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Resumo

As regibes turisticas litorAneas constituem areas de grande relevancia para o turismo
brasileiro, concentrando fluxos de visitantes, infraestrutura e atividades econdmicas
relacionadas a prestagao de servigos, mas também demonstram vulnerabilidade diante
de crises, como a pandemia de Covid-19. Dessa maneira, este estudo objetiva analisar o
comportamento do mercado de trabalho formal no setor turistico da regido da Costa do
Cacau, no estado da Bahia, nos periodos pré, durante e pds-pandemia de Covid-19,
abrangendo os anos de 2017 a 2024. Para tanto, foram coletados dados secundarios
referentes ao saldo de empregos formais, obtidos por meio do Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados e do Novo Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados. Além disso, foram extraidas informagdes sobre o estoque de emprego
formal a partir da Relagdo Anual de Informagdes Sociais. Os dados foram tratados e
organizados, o que possibilitou a condugédo de uma anélise descritiva e a sistematizagao
dos resultados relacionados a geragdo de empregos, ao nivel de participagdo e a
permanéncia da forga de trabalho nos municipios integrantes da regiao turistica. Desse
modo, conclui-se que, embora alguns municipios da regiao turistica da Costa do Cacau
ja apresentassem dificuldades na geragédo de empregos antes da pandemia de Covid-19,
em 2020, tanto a geragdo de empregos quanto os niveis de participagdo e permanéncia
da forga de trabalho foram impactados. A partir de 2021, observou-se recuperagao em
alguns municipios, ainda que parcela desses ndo tenha obtido éxito. Constata-se, ainda,
a concentragdo espacial do emprego turistico em determinados municipios dessa
regiao.

Abstract

Coastal tourist regions are areas of great importance for Brazilian tourism, concentrating
visitor flows, infrastructure, and economic activities related to the provision of services,
but they also demonstrate vulnerability in the face of crises, such as the Covid-19
pandemic. Thus, this study aims to analyze the behavior of the formal labor market in the
tourism sector of the Costa do Cacau region, in the state of Bahia, in the periods before,
during, and after the Covid-19 pandemic, covering the years 2017 to 2024. To this end,
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O Comportamento do Emprego Turistico na Costa do Cacau (estado da Bahia):
uma analise pré, durante e pés-pandemia de Covid-19

secondary data were collected on the balance of formal jobs, obtained through the
@ ® General Register of Employed and Unemployed Persons and the New General Register of

Employed and Unemployed Persons. In addition, information on the stock of formal
employment was extracted from the Annual Social Information Report. The data was
processed and organized, which enabled a descriptive analysis and systematization of
the results related to job creation, participation levels, and workforce retention in the
municipalities that make up the tourist region. Thus, it can be concluded that, although
some municipalities in the Costa do Cacau tourist region already had difficulties in
generating jobs before the Covid-19 pandemic in 2020, both job creation and levels of
participation and permanence in the workforce were impacted. From 2021 onwards, a
recovery was observed in some municipalities, although some of them were not
successful. There is also a spatial concentration of tourism employment in certain
municipalities in this region.
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1 INTRODUGAO

O turismo é um dos setores econdémicos com maior capacidade de geracdo de
empregos, devido especialmente a sua natureza intensiva em mao de obra. Como destaca
Rabahy (2003), essa caracteristica decorre da predominancia de atividades de prestacdo de
servigos e da forte interconexao com outros setores da economia.

Apesar do seu alto potencial na criacao de empregos, o setor turistico é caracterizado
por limitagdes que intensificam a vulnerabilidade dos trabalhadores em periodos de crise.
Entre as limitagdes, Canada (2021) destaca a sazonalidade, a forte vinculagéo territorial e as
baixas remuneragdes. Essas caracteristicas expdem o trabalhador, sobretudo em regides em
gue o turismo desempenha participacao expressiva ha economia, como € o caso da regiao
turistica da Costa do Cacau, localizada no litoral sul baiano.

Para mais, a atividade turistica apresenta forte concentracao espacial no Brasil,
concentrando-se em determinadas areas litordneas. Segundo Cruz (2020), a concentragao
dessa atividade nesta faixa do territdrio é resultado da convergéncia de fatores histéricos,
sociais, politicos e econdémicos. De modo complementar, Fonseca et al. (2022) demonstram
que dentre os municipios da faixa litoranea, alguns se destacam pela expressividade da
atividade turistica, enquanto em outros a atividade é pouco desenvolvida.

Nesse cenario, a pandemia de Covid-19, iniciada em 2020, representou um dos
maiores desafios para a atividade turistica, uma vez que, conforme aponta Moraes et al.
(2022), a adocdo de medidas de distanciamento social e 0 medo das pessoas de serem
contaminadas pelo virus resultaram na diminuicao da receita e no aumento do desemprego
no setor.

Nesse sentido, Morano e Guimaraes (2022) argumentam que, no inicio da pandemia,
mesmo antes da efetiva disseminacéo do virus nessas regioes, a estrutura do mercado de
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trabalho turistico foi impactada em todas as regides turisticas baianas em razao da percepcao
de risco. Posteriormente, conforme os indices de contaminagao aumentavam verificava-se
elevacgao proporcional no nimero de demissdes no setor turistico.

De acordo com Guimaraes e Rissato (2020), as atividades caracteristicas do turismo
sdo os servigcos mais afetados pelo isolamento social. Portanto, nesse contexto, surge o
questionamento do presente trabalho: qual foi o comportamento do emprego no setor
turistico na Costa do Cacau ao longo do periodo pré-pandemia, durante a pandemia e pds-
pandemia de Covid-19?

Diante disso, este estudo objetiva analisar o comportamento do mercado de trabalho
formal no setor turistico da Costa do Cacau, nos periodos pré, durante e pds-pandemia. Para
tanto, propde-se a: i) descrever a evolugao do saldo e do estoque de empregos formais no
setor turistico da Costa do Cacau, no periodo de 2017 a 2024; e, ii) verificar o nivel de
participacdo e permanéncia da forca de trabalho formal no setor turistico dos municipios
pertencentes a regido turistica da Costa do Cacau, no periodo de 2017 a 2024.

A analise do comportamento do mercado de trabalho formal no setor turistico da Costa
do Cacau é imprescindivel para compreender a dindmica do emprego intra-regiao e os efeitos
provocados pela pandemia de Covid-19. Portanto, o presente estudo justifica-se pela
necessidade de examinar as alteracoes ocorridas nos niveis de ocupacao, bem como de
participacdo e permanéncia da forga de trabalho dos municipios integrantes da regiao
turistica, durante e apds a crise sanitaria e, assim, proporcionar conhecimento para a
elaboracao de politicas publicas voltados ao desenvolvimento turistico regional. Esta analise,
ainda, mostra-se relevante ao contribuir para o desenvolvimento da literatura académica
sobre o emprego no turismo da regidao, destacando a importdncia de analises em escala
regional, uma vez que, grande parte dos estudos privilegia abordagens em nivel nacional.

Paratanto, além desta introducéo, esse trabalho esta organizado em cinco se¢des. Na
segunda segao, sdo apresentadas as caracteristicas do emprego no setor turistico, bem como
os impactos causados pela pandemia de Covid-19 no emprego do setor, conforme apontado
por diferentes autores. Por sua vez, na terceira se¢éo, apresenta-se o Mapa do Turismo. Na
sequéncia, a quarta secado é destinada a exposicao dos procedimentos metodoldgicos
utilizados. Na quinta secéo, descreve-se a evolugcao do saldo e do estoque de empregos
formais no setor turistico da Costa do Cacau, no periodo de 2017 a 2024, bem como verifica-
se o nivel de participacao e permanéncia da forca de trabalho formal no setor turistico dos
municipios pertencentes a regiao turistica, no mesmo periodo. E por ultimo, na sexta secao,
sdo apresentadas as consideragdes finais.

2 EMPREGO NO TURISMO E OS IMPACTOS DA PANDEMIA DE COVID-19

O setor de turismo desempenha um papel fundamental na geragdo de empregos em
uma regido. Suas atividades, intensivas em mao de obra, despertam expectativas quanto aos
impactos da expansao desse setor sobre o nivel de emprego nacional e sobre a renda per
capita da populacdo economicamente ativa (Rueckert, 2014). Nesse sentido, Takasago et al.
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(2010) destacam o efeito multiplicador do turismo na geracdo de empregos diretos,
vinculados ao proéprio setor; indiretos, relacionados aos fornecedores de insumos; e,
induzidos, decorrentes da necessidade de expansado da producdo em outros setores para
atender a demanda gerada. Ainda de acordo com o estudo realizado pelos autores, algumas
atividades do setor, a exemplo das “Atividades recreativas e culturais”, possuem o potencial
gerador de empregos significativamente acima da média da economia brasileira.

Complementando essa perspectiva, Guimardes e Silva (2017) ressaltam que o
desenvolvimento do turismo gera transformacgdes importantes no mercado de trabalho das
atividades turisticas. Aampliacao da capacidade receptiva aumenta a demanda por postos de
trabalho e contribui para a diversificagcdo dessas ocupacodes. Ademais, o setorabsorve parcela
da mao de obra liberada de outras atividades econdmicas, repercutindo de maneira mais
ampla sobre a dindmica do emprego. Sua diversidade de fungdes contribui para a
complexidade da dindmica do setor, uma vez que, conforme Fratucci e Carneiro (2020), as
intersecdes entre essas areas se acentuam quando se analisa a atividade a partir de diferentes
perspectivas tedricas.

Por outro lado, embora o setor seja responsavel por uma expressiva geracao de
empregos, Canada (2021) observa que esses postos de trabalho apresentam, em grande
parte, caracteristicas de precariedade, como sazonalidade, forte vinculacao territorial e
baixas remunerag¢des. Conforme o autor, a intensa variagdo da demanda induz as empresas a
recorrerem a flexibilizagao da forga de trabalho. Além disso, o setor é caracterizado pela sua
fixagdo em determinado territério, uma vez que o seu produto ndo pode ser consumido fora do
local de oferta. Esse fato leva o empregador a ajustar a despesa com a mdo de obra a esses
locais. Soma-se a isso o0 baixo nivel de qualificacao caracteristico do setor, que intensifica a
competicdo por empregos e contribui para a manutencao de baixos niveis salariais.

Devido a instabilidade na demanda turistica, a procura por trabalhadores sofre
variagdes expressivas durante os diferentes periodos do ano. Isso faz com que as empresas
busquem por mao de obra flexivel, capaz de se adaptar as oscilagdes sazonais do setor. Entre
os impactos causados por essa realidade esta o alto grau de informalidade presente no
mercado de trabalho dos lugares receptores de turistas (Meliani, 2021). Além disso, de acordo
com o autor, a flexibilizagcdo das relagdes trabalhistas do setor resulta na expansao de
modalidades contratuais caracterizadas pela descontinuidade, como contratos temporarios,
contratos com duracdo determinada e jornadas parciais de trabalho.

Na relacao entre turismo e territério, Faria (2021) destaca a natureza espacial da
atividade turistica. Nesse sentido, o autor enfatiza a importancia do destino turistico nao
apenas como um elemento essencial da oferta turistica, mas também como espago no qual
se efetiva a conjugacao entre oferta e demanda. Assim, é possivel observar a caracteristica da
fixidez espacial apontada por Canada (2021), que acarreta pressdes sobre os salarios dos
trabalhadores e, em alguns casos, contribui para a intensificacdo das jornadas de trabalho.

O baixo nivel de qualificacdo da mao de obra também constitui um desafio. Diante
disso, Coelho e Sakowski (2014) observam que uma das caréncias relacionadas ao mercado
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de trabalho do setor esta relacionada diretamente a qualificagcdo dos trabalhadores, o que
afeta tanto a qualidade dos servigos prestados quanto a valorizag&o desses profissionais.

Outro elemento essencial para compreender o emprego no setor turistico é a sua
concentragao espacial. Cruz (2018) destaca a influéncia direta das légicas econdmicas, as
guais contribuem para a manutencdo do desenvolvimento desigual brasileiro, sobre as
dindmicas territoriais que orientam o desenvolvimento da atividade turistica. Dessa forma,
ainda conforme a autora, o turismo tende a se concentrar em regides que relinam condigdes
econdmicas, culturais e de infraestrutura mais desenvolvidas, com destaque para as areas
litoraneas, onde observa-se maior fluxo turistico e de oferta de servicos desse setor. E
importante destacar que essa concentragcdo gera uma maior demanda por mao de obra
nessas localidades, reforcando a disparidade regional na distribuicdo do emprego turistico.

De acordo com Meliani (2021), os servigos vinculados as Atividades Caracteristicas do
Turismo s&o organizados espacialmente de acordo com sua fungdo. Dessa maneira, nas
regides metropolitanas sdo prestados servigos de agenciamento, enquanto as empresas que
prestam servigos de apoio ao turismo localizam-se nos destinos turisticos, estando mais
expostos aos efeitos da sazonalidade. Pimentel e Paula (2014) complementam essa
classificacao, distinguindo atividades primarias, relacionadas a organizagcao da viagem, e
secundarias, constituidas pelos setores de entretenimento, eventos, entre outros.

Desse modo, embora o turismo se destaque como uma atividade com alto potencial
multiplicador de empregos, determinadas caracteristicas, como sazonalidade, fixidez e
concentracdo espacial, demonstram limitagdes que tornam o setor vulneravel em momentos
de crise. Nesse sentido, os efeitos da pandemia de Covid-19 revelaram e intensificaram essas
vulnerabilidades, quando afetaram significativamente ndo apenas o emprego do segmento
turistico como o mercado de trabalho como um todo.

A partir de 2020, a pandemia de Covid-19 afetou de modo direto o mercado de trabalho
brasileiro. De acordo com Carvalho et al. (2022) esse impacto se deu de duas maneiras
principais: em primeiro lugar, as restricbes de funcionamento das atividades econémicas
somadas a diminuicdo do consumo e ao aumento da incerteza macroecondémica resultaram
em uma expressiva redugéo da produgao e, consequentemente, da demanda por trabalho.
Em segundo lugar, a adocdo de medidas de distanciamento social somadas ao medo das
pessoas de contrairem o virus, culminaram na reducdo da oferta de trabalho. Como
consequéncia desses dois fatos, os niveis de ocupacao e participacao na forca de trabalho
apresentaram uma queda expressiva.

Embora os efeitos da crise sanitaria tenham impactado o mercado de trabalho como
umtodo, o setor de servigos, por ser o mais dependente da circulagao de pessoas, apresentou
os piores desempenhos no que se refere a manutengcao do emprego em comparagao aos
demais (Carvalho et al., 2022). Conforme Ledo (2024), em 2020, primeiro ano da pandemia de
Covid-19, o estoque de empregos do segmento de Servigos no pais retraiu em 2,01% em
comparacao ao ano anterior, enquanto o Comércio e a Agropecuariaretrairam 1,77% e 0,50%,
respectivamente. Por outro lado, os estoques de empregos da Construgcdo e da Industria
registraram crescimentos de 6,26% e 1,35%, nessa ordem.
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No ambito do setor de servigos, o setor de turismo esteve entre os mais afetados.
Segundo Moraes et al. (2022), desde o seu inicio da pandemia a atividade turistica sofreu uma
forte retracdo, uma vez que essa depende completamente da mobilidade das pessoas. Ainda
de acordo com os autores, nesse contexto, os trabalhadores do setor, que ja vinham sendo
prejudicados pela reforma trabalhista de 2017, foram impactados ainda mais pelos efeitos da
pandemia, resultando em uma quantidade expressiva de demissdes.

De modo complementar, Teberga (2021) afirma que o mercado de trabalho no setor de
servigos, e, em especifico, no setor de turismo sempre foi marcado por sua precariedade.
Ainda conforme a autora, a pandemia se inseriu em um contexto de alta informalidade,
jornadas de trabalho flexiveis, baixo nivel de remuneracgao € intensificacao da terceirizagao,
agravando ainda mais as condi¢des precarias de trabalho, aumentando o nivel de desemprego
e revelando as diversas formas de desigualdade.

3 0 MAPA DO TURISMO COMO INSTRUMENTO DE DESCENTRALIZAGAO

Diante da concentracao espacial da atividade turistica, o governo brasileiro tem
buscado implementar politicas publicas voltadas a descentralizagado do turismo, bem como a
valorizacao dos territérios, considerando a ampla extensao territorial e suas especificidades.
Nesse sentido, o Mapa do Turismo Brasileiro € um instrumento do Programa de Regionalizagao
do Turismo, criado em 2004, que orienta a aplicacdo de recursos e programas federais,
promovendo integracdo de municipios em uma regido turistica, fortalecendo a regionalizagao
e estimulando a competitividade dos destinos turisticos (Souza; Serra, 2024).

Na Bahia, conforme demonstrado pelos autores, quase toda a faixa litoranea é
compreendida por regides turisticas, sendo essas dareas as que apresentam maior
persisténcia da atividade turistica, mesmo diante das atualizacdes metodoldgicas
implementadas no Mapa do Turismo. Entretanto, nas regides nao litoraneas, observa-se que
0s municipios apresentam elevada rotatividade no Mapa do Turismo, o que compromete a
consisténcia da avaliacdo de sua contribuicao efetiva para o desenvolvimento econdmico e
turistico das respectivas regides.

Por outro lado, Fonseca et al. (2022) apontam que, embora a atividade turistica seja
predominantemente desenvolvida no litoral do Brasil, seu crescimento apresenta distribuigao
desigual ao longo da faixa litordnea, indicando uma concentragao espacial do turismo
condicionada as estruturas urbanas existentes. Nesse cenario, a categorizacao dos
municipios que integram as regioes turisticas brasileiras torna-se um elemento central para o
debate, uma vez que a hierarquizacao dos destinos turisticos é estabelecida com base nas
categorias definidas pelo Mapa do Turismo Brasileiro.

Anteriormente, a metodologia adotada para categorizacdo dos municipios era definida
a partir de cinco varidveis econdmicas, sendo essas: arrecadacdo de impostos no setor
hoteleiro, quantidade de meios de hospedagem, fluxo de visitantes nacionais, fluxo de
visitantes internacionais e numero de empregos gerados no setor turistico. Entretanto, em
2025, anova metodologia para categorizagao dos municipios passou a ser estruturada a partir

Reflexdes Econdmicas, Ilhéus (BA), v. 10, e4854, 2026. ISSN:2447-9705



Nicolas Ferreira Silva | Darllan Santos Vieira | Carla Regina Ferreira Freire Guimaraes

de um conjunto mais abrangente de critérios, baseando-se em 70 variaveis distribuidas em
dez dimensdes, sendo: governanga, recursos culturais e naturais, servicos turisticos,
infraestrutura de transporte, estrutura econémica, especializagao turistica, conectividade a
internet, seguranga, saude e demanda (Meliani, 2025).

Dessa forma, a recente reformulacdo do Mapa do Turismo Brasileiro alterou a
classificagao dos municipios que integram as regides turisticas, tornando-se necessario o
desenvolvimento de estudos que examinem essa nova categorizacdo. Considerando a
centralidade e persisténcia da atividade turistica no litoral baiano, este trabalho propode-se a
contribuir para a redugao dessa lacuna por meio da analise do comportamento do mercado
de trabalho formal no setor turistico da regido turistica da Costa do Cacau, no periodo de 2017
a 2024, anterior a mudancga implementada, fornecendo subsidios tedricos para pesquisas
futuras.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia utilizada neste estudo é de natureza quantitativa, por meio da estatistica
descritiva, para analisar o comportamento do mercado de trabalho formal no setor turistico
da regiao Costa do Cacau (Bahia), a partir de dados secundarios extraidos de bases publicas
vinculadas ao Ministério do Trabalho e Emprego.

Em primeiro momento, procedeu-se a delimitagcdo da regido turistica da Costa do
Cacau, ilustrada na Figura 1, utilizando como referéncia os municipios integrantes desse
territério no Mapa do Turismo Brasileiro (Brasil, 2025a), em 29 de agosto de 2025.

Figura 1 — Municipios integrantes da regido turistica da Costa do Cacau
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Ainda com base no Mapa do Turismo Brasileiro, realizou-se a verificagdo das categorias
dos municipios que compdem a regido turistica da Costa do Cacau, demonstrada no Quadro
1. Anteriormente, a categorizacdo dos municipios nas regides turisticas baseava-se em cinco
variaveis econdmicas, categorizando os municipios de A a E, do maior ao menor nivel turistico.
Entretanto, a partir de 2025, o modelo foi reformulado, passando a adotar trés categorias,
sendo elas: “municipio turistico”, “municipio com oferta turistica complementar” e
“municipio de apoio ao turismo” (Brasil, 2025b).

Quadro 1 - Categorizagao dos municipios da regiao turistica da Costa do Cacau

Municipio Categorizacao
Almadina Municipio de apoio ao turismo
Arataca Municipio de apoio ao turismo
Canavieiras Municipio de apoio ao turismo
Itlhéus Municipio turistico
Ipiau Municipio com oferta turistica complementar
Itabuna Municipio com oferta turistica complementar
Itacaré Municipio turistico
Itapé Municipio de apoio ao turismo
Marad Municipio com oferta turistica complementar
Una Municipio com oferta turistica complementar

Fonte: Elaborado com base nos dados do Brasil (2025a).
Nota: A categorizagdo dos municipios apresentada corresponde a disponivel em 29 de agosto de 2025.

Em seguida, o setor turistico foi delimitado a partir das Atividades Caracteristicas do
Turismo (ACTs), definidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) com base
na Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE). Assim, neste trabalho,
considera-se como setor turistico o conjunto formado pelas seguintes secdes: Alojamento e
Alimentacao; Artes, Cultura, Esporte e Recreacdo; Atividades Administrativas e Servigcos
Complementares; e Transporte, Armazenagem e Correio.

Ja a delimitagao temporal abrange o periodo de 2017 a 2024, de forma a contemplar
trés fases distintas: pré-pandemia, periodo pandémico e pods-pandemia. Essa escolha
temporal possibilita verificar se os niveis de emprego do setor conseguiram retomar ou
superar o nivel observado antes da crise de Covid-19, assim como os impactos causados na
regido durante a pandemia. Pois, segundo Gil (2002), pesquisas descritivas buscam descrever
as caracteristicas de determinada populacao ou evento, ou identificar relagbes entre
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variaveis, destacando-se entre as suas principais caracteristicas, a utilizagcdo de técnicas
padronizadas de dados.

Nesse contexto, em 29 de agosto de 2025, foram coletados dados secundarios
referentes ao saldo de empregos formais do setor turistico da regido Costa do Cacau,
abrangendo o periodo de 2020 a 2024, a partir do Novo Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (Novo CAGED). Esse recorte permite descrever de forma sistematica o
comportamento dos municipios e da regido turistica durante o periodo pandémico,
correspondente aos anos de 2020 e 2021, bem como acompanhar adindmica da recuperagao
do mercado de trabalho, compreendido entre 2022 e 2024, o qual é tratado, neste artigo, como
periodo pés-pandémico. Ja para aanalise do periodo pré-pandemia, correspondente aos anos
de 2017 a 2019, foram coletados os dados de saldo de emprego formal no Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (CAGED).

Em seguida, para descrever o nivel de participagcdo e a permanéncia da forca de
trabalho no setor turistico dessa regiao, foram coletados os dados de estoque de empregos
formais da Relagdo Anual de Informacgdes Sociais (RAIS), referente ao periodo de 2017 a 2024.
Por fim, foram realizadas a tabulacdo, organizacao e padronizagcao dos dados coletados. O
uso dessa ferramenta possibilitou a realizacao dos calculos referentes ao saldo de empregos,
estoque de empregos e remuneragao média real do segmento, assim como, a comparagao
dos resultados entre as Atividades Caracteristicas do Turismo e os municipios.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Na presente secéo, buscou-se analisar o desempenho dos indicadores de empregos
formais (saldo e estoque) na regido turistica da Costa do Cacau. Desse modo, a analise
considerou tanto os municipios quanto as Atividades Caracteristicas do Turismo. Em 2017,
periodo pré-pandémico, a regiao turistica da Costa do Cacau registrou um saldo positivo de
630 empregos formais no setor turistico, conforme demonstrado na Tabela 1. Nesse periodo,
destacou-se o municipio de Itabuna, categorizado como “municipio com oferta turistica
complementar”, com saldo positivo de 644 vinculos formais. Seguindo a mesma tendéncia,
Ilhéus, classificado como “municipio turistico”, registrou o saldo de 53 vinculos; Canavieiras
e Itapé, ambos categorizados como “municipios de apoio ao turismo”, registraram saldos de
27 e 1vinculo, respectivamente.

Ainda em 2017, o municipio de Almadina, classificado como “municipio de apoio ao
turismo”, ndo registrou variagdo de empregos formais. Em contrapartida, Itacaré, “municipio
turistico”, registrou saldo negativo de 46 vinculos; Ipiad, Una e Marau, categorizados como
“municipios com oferta turistica complementar”, registraram saldos negativos de 28, 14 e 6
vinculos, nessa ordem; Arataca, “municipio de apoio ao turismo”, registrou saldo negativo de
1 vinculo.

Em 2018, por sua vez, a regiao turistica da Costa do Cacau registrou saldo negativo de
189 empregos formais no setor turistico. Nesse contexto, o municipio de Itabuna registrou um
saldo negativo de 297 vinculos formais e, em consonancia com essa tendéncia, 0s municipios
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de Una, Canavieiras e Arataca também registraram saldos negativos de 78, 12 e 1 vinculo,
respectivamente. No mesmo ano, o municipio de Almadina ndo registrou variagoées. Em
contrapartida, os municipios de Ilhéus, Itacaré, Ipiad, Maral e Itapé registraram saldos
positivos de 120, 32, 28, 17 e 2 vinculos, nessa ordem.

Tabela 1 - Saldo de empregos formais no setor turistico da Costa do Cacau entre 2017 e
2024, por municipio

Municipio Ano Total
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Almadina 0 0 0 0 -1 0 0 0 -1
Arataca -1 -1 0 0 0 0 0 0 -2
Canavieiras 27 -12 17 -3 15 1 6 -1 50
Ithéus 53 120 509 -580 698 444 246 157 1.647
Ipiau -28 28 3 -1 120 119 87 115 443
Itabuna 644 -297 -587 -868 251 -78 -24 592 -367
Itacaré -46 32 99 -138 454 72 154 63 690
Itapé 1 2 0 -2 3 2 0 0 6
Marau -6 17 58 38 217 33 88 -49 396
Una -14 -78 -106 -73 144 101 292 -65 201
Costado Cacau 630 -189 -7 -1.627 1.901 694 849 812 3.063

Fonte: Elaborado com base nos dados de Brasil (2019) e Brasil (2025c).

Em 2019, aregido turistica registrou um déficit de 7 empregos formais no setor turistico.
Naquele ano, destacou-se o municipio de Ilhéus, com saldo positivo de 509 vinculos formais.
Seguindo amesmatendéncia, Itacaré registrou o saldo de 99 vinculos; Marau registrou o saldo
de 58 vinculos; Canavieiras registrou o saldo de 17 vinculos e Ipiau registrou o saldo de 3
vinculos.

Ainda em 2019, Almadina, Arataca e Itapé nao registraram variagdo no saldo de
vinculos. Por outro lado, os municipios de Itabuna e Una apresentaram saldos negativos de
587 e 106, respectivamente. Observa-se que o desempenho do municipio de Itabuna naquele
ano impactou decisivamente para o resultado negativo da regiao turistica.

No ano de 2020, ja no contexto da pandemia de Covid-19, o saldo negativo de empregos
formais da regido ampliou-se consideravelmente em relagcdo a 2019, alcancando 1.627
vinculos. Dessa forma, verifica-se que sete municipios registraram saldos negativos, sendo
esses: Iltabuna (868 vinculos), Ilhéus (580 vinculos), Itacaré (138 vinculos), Una (73 vinculos),
Canavieiras (3 vinculos), Itapé (2 vinculos) e Ipiau (1 vinculo). Almadina e Arataca, por sua vez,
nao registraram variagdes no saldo e, contrastando com o desempenho geral da regido, o
municipio de Marau registrou um saldo positivo de 38 vinculos formais. Observa-se que,
novamente, Itabuna obteve peso decisivo no resultado da regido turistica, uma vez que, esse
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municipio registrou o maior saldo negativo. Cabe ressaltar ainda que os municipios turisticos
de Ilhéus e Itacaré contribuiram significativamente no déficit apresentado pela regiao.

Por outro lado, em 2021, ainda durante o periodo de crise sanitéria, a Costa do Cacau
registrou uma recuperacao expressiva no saldo de empregos formais, com a geracao de 1.901
vinculos. Observa-se que todos 0s municipios que apresentaram saldo negativo no ano
anterior recuperaram-se, registrando saldos positivos nesse periodo. Desse modo,
identificam-se oito municipios com saldos positivos, sendo esses: Ilhéus (698 empregos),
Itacaré (454 empregos), Itabuna (251 empregos), Marau (217 empregos), Una (144 empregos),
Ipiau (120 empregos), Canavieiras (15 empregos) e Itapé (3 empregos). Enquanto isso, Arataca
nao registrou variagcao no saldo e o Unico municipio que registrou variagdo negativa nesse ano
foi Almadina, com perda de 1 emprego formal.

Na sequéncia, em 2022, o saldo de vinculos formais da regiao reduziu-se
consideravelmente, embora o resultado tenha permanecido positivo. Dentre os municipios,
sete registraram saldos positivos de vinculos formais, sendo esses: Ilhéus (444 vinculos), Ipiau
(119vinculos), Una (101 vinculos), Itacaré (72 vinculos), Marau (33 vinculos), Itapé (2 vinculos)
e Canavieiras (1 vinculo). J& Almadina e Arataca nao registraram variacdo no saldo e,
contrapondo-se ao desempenho geral da regido, Itabuna registrou um saldo negativo de 78
empregos formais.

Ainda conforme aTabela 1,em 2023, o saldo de empregos formais da regido aumentou,
alcangando 849 vinculos formais. Naquele ano, seis municipios apresentaram saldos
positivos, sendo esses: Una (292 empregos), ILlhéus (246 empregos), Itacaré (154 empregos),
Marau (88 empregos), Ipiau (87 empregos) e Canavieiras (6 empregos). Por sua vez, os
municipios de Almadina, Arataca e Itapé nao registraram variacdes no saldo, enquanto
Itabuna manteve-se com saldo negativo, embora com déficit menor, de 24 vinculos.

No ano de 2024, a regido apresentou um saldo de empregos inferior ao registrado no
ano anterior, embora tenha permanecido positivo, totalizando 812 vinculos formais. Naquele
ano, apenas quatro municipios apresentaram saldo de empregos positivo, sendo esses:
Itabuna (592 vinculos), Ilhéus (157 vinculos), Ipiad (115 vinculos) e Itacaré (63 vinculos). Ja os
municipios de Almadina, Arataca e Itapé nao registraram variagcoes de saldo e, em contraste
com o desempenho da regido, os municipios de Una, Marau e Canavieiras registraram déficits
de 65, 49 e 1 emprego formal, nessa ordem.

Considerando o acumulado do periodo, a regiao turistica da Costa do Cacau registrou
um saldo positivo de 3.063 empregos formais. Destacam-se os municipios turisticos de Ilhéus
e Itacaré, com saldos positivos de 1.647 e 690 vinculos, respectivamente. Na sequéncia, Ipiad,
Marau e Una, classificados como “municipio com oferta turistica complementar”, registraram
os saldos de 443, 396 e 201 vinculos, nessa ordem. Canavieiras e Itapé, ambos “municipios
de apoio ao turismo”, registraram os saldos de 50 e 6 vinculos. Por fim, Almadina e Arataca,
também classificado como “municipio de apoio ao turismo”, e Iltabuna, “municipio com oferta
turistica complementar”, no acumulado, registraram déficits de 1, 2 e 367 empregos formais,
respectivamente. Cabe destacar que, Itabuna obteve variagdes significativas no saldo de
empregos ao longo do periodo analisado.
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A analise dos efeitos da pandemia de Covid-19 sobre a geracao de empregos nos
diferentes municipios da Costa do Cacau revela que, desde periodos anteriores a pandemia
de Covid-19, alguns municipios da regido turistica da Costa do Cacau ja apresentavam
dificuldades nesse aspecto. No entanto, as medidas de distanciamento social e a tentativa de
conter o contagio pelo virus afetaram de maneira significativa o saldo de empregos do setor,
conforme mencionado por Moraes et al. (2022) e por Morano e Guimaraes (2022), fato que
demonstra a vulnerabilidade do trabalhador desse setor em momentos de crise.

O impacto ocorreu de forma mais intensa em 2020, primeiro ano da pandemia. Nos
anos subsequentes, observou-se recuperagdo na maioria dos municipios, bem como no
somatério da regiao turistica. Observa-se também a concentragcdo espacial da geracao de
empregos nos municipios turisticos de Ilhéus e Itacaré, ambos localizados na faixa litoranea,
fato que converge com os estudos de Fonseca et al. (2022) sobre a concentragcdo dessas
atividades em algumas porgdes dessa parte do territdrio. Por fim, destaca-se a influéncia de
Itabuna nos resultados da regido turistica, que, embora categorizado como “municipio com
oferta turistica complementar”, desempenha papel econdmico fundamental para a regiao.

Referente ao saldo de empregos formais do setor turistico por Atividade Caracteristica
do Turismo, apresentado na Tabela 2, destaca-se a atividade de “Alojamento e alimentacao”.
Entre 2017 e 2018 esse segmento registrou saldos negativos de 143 e 58 vinculos,
respectivamente. Em contrapartida, em 2019, essa atividade registrou o maior saldo de
empregos formais entre as ACTs, totalizando 359 vinculos formais. Em 2020, com o inicio da
pandemia de Covid-19 e da adogao de medidas de distanciamento social, o segmento sofreu
uma retracao significativa, passando a apresentar um déficit de 577 vinculos, o maior entre as
ACTs naquele ano.

Tabela 2 - Saldo de empregos formais no setor turistico da Costa do Cacau entre 2017 e
2024, por Atividade Caracteristica do Turismo

Atividade Caracteristica do Ano Total
Turismo 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Alojamento e alimentagéo 143 58 359  -577 1.341 527 540 330 2.319

Artes, cultura, esporte e 7 0 22 21 5 93 -28 70 138

recreacao

Atividades administrativas e 645 7 -435 566 1.112 -93 12 10 692

Servigos Complementares

Transporte, armazenagem e 121 -128 47  -463 -557 167 325 402  -86

correlo

Setor turistico 630 -189 -7 -1.627 1.901 694 849 812 3.063

Fonte: Elaborado com base nos dados de Brasil (2019) e Brasil (2025c).

Na sequéncia, em 2021, observa-se que a atividade registrou uma recuperagao
expressiva, com a geragao de 1.341 empregos formais, o que correspondeu a 70,54% do saldo
de vinculos formais da regido, configurando o maior resultado do periodo analisado. Em 2022,
por sua vez, em consonancia com o desempenho do conjunto das atividades turisticas, o
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segmento de “Alojamento e alimentagao” apresentou uma reducéao significativa, gerando 527
empregos. Em 2023, ja no periodo pds-pandémico, observou-se uma variagao positiva de
2,46%, alcangando 540 vinculos. Por fim, em 2024, o setor apresentou um desempenho
inferior, registrando um saldo de apenas 330 empregos formais. No acumulado do periodo, o
segmento de “Alojamento e alimentagao” registrou um saldo de 2.319 empregos formais, o
que corresponde a 75,71% do total de vinculos formais gerados pelo conjunto das ACTs.

No ano de 2017, o segmento de “Atividades administrativas e servigos
complementares” registrou o maior saldo de empregos formais entre as ACTs, com 645
vinculos gerados. Entretanto, em 2018, esse numero reduziu-se significativamente,
totalizando apenas 7 vinculos. No ano subsequente, esse segmento foi o Unico do setor
turistico a registrar déficit na geracao de empregos formais, sendo esse de 435 vinculos, esse
fato pode indicar que o segmento ja passava por ajustes, possivelmente relacionados a uma
reducdo nademanda. Em 2020, o déficit ampliou-se para 566 vinculos. Em 2021, por sua vez,
diferentemente do desempenho dos anos anteriores, o segmento registrou um saldode 1.112
empregos formais, o segundo maior saldo entre as ACTs naquele ano. Contudo, em 2022, em
contraste com as demais ACTs, o segmento de “atividades administrativas e servigos
complementares” registrou um déficit de 93 vinculos. Nos anos seguintes, iniciou um
processo de recuperagcdo, embora tenha sido de menor expressdo, uma vez que, em 2023
registrou saldo de 12 vinculos e em 2024 de 10 vinculos. No acumulado do periodo, o setor
apresentou um saldo de 692 empregos formais, correspondente a 22,59% do total de vinculos
formais gerados pelo conjunto das ACTs.

Em 2017, periodo anterior a pandemia de Covid-19, o segmento de “Artes, cultura,
esporte e recreacao” registrou um saldo de 7 empregos formais. Em 2018, contudo, a
atividade registrou um saldo negativo de 10 vinculos, indicando que o segmento ja enfrentava
limitagdes na geracdo de empregos. Por sua vez, no ano subsequente, foram gerados 22
empregos formais no segmento. Em 2020, ja no contexto da pandemia, o segmento sofreu um
déficit de 21 vinculos, que, ainda assim, configura o menor déficit entre as ACTs naquele ano.
Nos anos seguintes, ainda durante o periodo de crise sanitaria, observou-se um processo de
recuperacdo. Em 2021, o segmento registrou um saldo de 5 empregos e, em 2022, esse
numero aumentou para 93 empregos, maior saldo do segmento no periodo analisado. Por
outro lado, em 2023, a atividade registrou um déficit de 28 empregos, recuperando em 2024,
com um saldo de 70 vinculos formais. No acumulado do periodo, o setor de “Artes, cultura,
esporte e recreacao” registrou um saldo de 138 empregos formais, o que corresponde a 4,50%
do total de vinculos formais gerados pelo conjunto das ACTs.

No ano de 2017, o segmento de “Transporte, armazenagem e correio” apresentou um
saldo positivo de 121 empregos formais. Entretanto, em 2018, essatendéncia ndo se manteve,
uma vez que a atividade registrou um déficit de 128 vinculos. Em 2019, observou-se uma nova
reversdo, com saldo positivo de 47 empregos formais. No entanto, em 2020, no contexto da
pandemia, o segmento apresentou um déficitde 463 vinculos e, em 2021, manteve dificuldade
de recuperacdo, sendo a Unica atividade a registrar saldo negativo naquele ano,
correspondente a 557 empregos formais. A partir do ano seguinte, o segmento iniciou um
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processo gradual de recuperacdo na geracdo de empregos formais, com saldos de 167
vinculos em 2022, 325 em 2023 e 402 em 2024. Embora a atividade de “transporte,
armazenagem e correios” tenha apresentado recuperacao nos trés ultimos anos do periodo
analisado, observa-se que o segmento registrou um déficit de 86 empregos formais no
conjunto do periodo, sendo a Unica entre as atividades turisticas a ter apresentado saldo
negativo no acumulado, o que revela a amplitude do impacto inicial da crise no segmento.

Ao analisar o saldo de empregos do conjunto das ACTs, observa-se que alguns
segmentos ja apresentavam dificuldades na geragcdo de empregos em periodos anteriores a
pandemia de Covid-19. Contudo, as medidas de distanciamento social e as agcdes adotadas
para conter a contaminacao pelo virus impactaram de forma significativa o saldo de empregos
das Atividades Caracteristicas do Turismo.

Os efeitos da pandemia sobre o setor turistico da regido da Costa do Cacau foram mais
expressivos em 2020, primeiro ano de restricdoes. Nos anos subsequentes, o setor turistico
apresentou recuperacdo na geracdo de empregos, com destaque para 2021. Verifica-se
também que, ao longo do periodo analisado, a atividade de “Alojamento e alimentagao” teve
participacao significativa nos resultados do setor, enquanto o segmento de “Transporte,
armazenagem e correio” demonstrou possiveis dificuldades na geracdo de empregos.

A Tabela 3 apresenta o estoque de empregos formais da regiao turistica da Costa do
Cacauentre 2017 e 2024, por municipio. Verifica-se que, nos quatro primeiros anos do periodo
analisado, Itabuna, classificada como “municipio com oferta turistica complementar”,
concentrou a maior participagdo no estoque de vinculos da regido. Entretanto, a partir de
2021, Ilhéus ultrapassou o municipio, superando em 1,22 ponto percentual (p.p.) naquele ano.
Essa diferenca ampliou-se nos anos subsequentes, alcangando 1,43 p.p. em 2022, 1,59 p.p.
em 2023 e 1,60 p.p. em 2024.

Por outro lado, Ilhéus e Itacaré, “municipios turisticos”, apresentaram crescimento
praticamente continuo no estoque de empregos formais ao longo do periodo analisado. No
entanto, enquanto o municipio de Ilhéus apresentou pequenas oscilacbes em sua
participacdo no estoque da regido, ltacaré apresentou uma trajetéria predominantemente
ascendente. Observa-se ainda que, embora o estoque de empregos formais de Ilhéus tenha
reduzido em 2020, sua participag¢ao na regido variou positivamente, indicando que os efeitos
da pandemia foram menos intensos nesse municipio em comparagao a outros da Costa do
Cacau.

Os demais “municipios com oferta turistica complementar”, Una, Ipial e Marad,
registraram comportamentos distintos. Nesse sentido, o estoque de empregos formais de Una
registrou crescimento praticamente continuo entre 2017 e 2024, a excegao de 2020, quando
houve retracdo de 7,14%. A participagdo do municipio no estoque de empregos da regiao
acompanhou a mesma tendéncia de crescimento, com excecao de 2023, ano em que
apresentou um pequeno recuo. Ipiau, por sua vez, apresentou crescimento praticamente
continuo tanto no estoque de vinculos formais quanto na participacao no estoque da regiao,
exceto pelas redugdes observadas em 2019. Ja Marau registrou crescimento continuo no
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estoque de empregos e na participagao entre 2017 e 2019, seguido de retragcdo em 2020,
recuperagdo em 2021 e novo recuo em 2024.

Tabela 3 — Estoque de empregos formais no setor turistico da Costa do Cacau entre 2017 e
2024, por municipio

Municipio Indicador Ano
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Estoque 3 3 3 3 7 10 2 2
Almadina ;Z;“Cipagéo 0,02 002 002 002 004 006 001 0,01
Estoque 3 16 2 1 1 1 1 1
Arataca ;Z;“Cipagéo 0,02 009 001 001 001 001 001 001
Estoque 120 114 129 160 137 120 109 115
Canavieiras ;Z;“Cipagéo 0,70 066 0,75 1,06 0,82 066 058 0,58
Estoque 6.572 6541 6.842 6064 6714 7.170 7.426 7.723
lthéus ;Z;“Cipagéo 38,25 37,71 39,72 39,99 40,27 39,68 39,50 38,90
Estoque 286 323 317 334 411 574 630 736
Ipiat ;Z;“Cipagéo 1,66 1,86 1,84 220 247 3,18 3,35 3,71
Estoque 8.189 8.079 7.469 6.477 6511 6912 7.127 7.404
Itabuna Zz;ﬁdpagéo 47,66 46,57 43,36 42,72 39,05 3825 37,91 37,30
Estoque 965 1.049 1.185 1.025 1.479 1.617 1.741 1.830
ltacaré Zz;ﬂdpagéo 562 605 688 676 887 895 926 922
Estoque 8 8 7 4 8 21 15 23
Itape Zz;ﬂdpagéo 0,06 005 0,04 003 005 012 008 0,12
Estoque 434 594 641 510 691 792 895 857
Marad Zz;ﬂdpagéo 253 3,42 3,72 336 4714 438 476 4,32
Estoque 601 620 630 585 713 852 852 1.161
Una Zz;ﬂdpagéo 350 3,57 3,66 3,86 4,28 472 453 585
g:z:‘“ Estoque 17.181 17.347 17.225 15.163 16.672 18.069 18.798 19.852

Fonte: Elaborado com base nos dados de Brasil (2025d).

O estoque de empregos de Canavieiras, “municipio de apoio ao turismo”, apresentou
comportamento oscilante ao longo do periodo analisado. Observa-se uma primeira retragcao
em 2018, seguida de recuperacao até 2020, novas reducodes entre 2021 e 2023 e, por fim, nova
recuperagcdo em 2024. No acumulado entre 2017 e 2024, o municipio registrou queda de
4,16% no estoque de empregos formais. Ademais, sua participacdo no estoque de empregos
da regiao manteve-se em niveis baixos, com pequenas oscilacdes ao longo do periodo. ltapé,
pertencente a8 mesma categoria, também apresentou trajetdria oscilante, embora com
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crescimento significativo de 187,50% entre 2017 e 2024. Almadina, por sua vez, registrou
variagcdes pouco expressivas no estoque de vinculos, a excegao dos anos de 2021 e 2022.Ja o
estoque de empregos formais de Arataca manteve-se em patamares reduzidos, com variagao
mais relevante apenas em 2018, quando registrou 16 vinculos formais.

A anéalise dos impactos da pandemia de Covid-19 sobre o estoque de empregos da
Costa do Cacau revela que os efeitos ocorreram de maneira heterogénea entre os municipios.
Nesse sentido, observa-se que, alguns municipios ja vinham apresentando dificuldades em
periodos anteriores a pandemia, enquanto outros encontravam-se em trajetéria ascendente.
Em 2020, contudo, os efeitos da crise sanitaria foram bastante significativos. Além disso, a
partir de 2021, verifica-se o inicio de um processo de recuperagio, ainda que em ritmos
distintos, embora constantes em diversos municipios como Ilhéus, Ipiau e Itacaré.

Observa-se, ainda, a concentracao da participacao no estoque de empregos em
Itabuna, Ilhéus e ltacaré, fato que, mais uma vez, demonstra a natureza concentradora do
emprego turistico, discutida por Cruz (2018) e Fonseca et al. (2022). Segundo os ultimos
autores, aconcentragao espacial do turismo é condicionada as estruturas urbanas existentes.
Esse apontamento converge com o nivel de participagcdo da forgca de trabalho verificada
nesses municipios em relacao aos demais da regido, visto que, esses municipios apresentam
uma estrutura urbana mais desenvolvida. Por outro lado, enquanto Ilhéus e Itacaré
conseguiram superar o nivel de estoque anterior ao periodo pandémico, Itabuna ainda nao se
recuperou.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da analise dos resultados, conclui-se que, embora alguns municipios, como
Una e Itabuna, e determinados segmentos ja apresentassem dificuldades relacionadas a
geracao de empregos no periodo anterior a pandemia de Covid-19, a crise sanitaria, em
2020,impactou de forma significativa tanto a geracdo de empregos, quanto os niveis de
participacdo e permanéncia da forca de trabalho da regiao turistica da Costa do Cacau,
demonstrando avulnerabilidade dos trabalhadores do setor em contextos de crises. Ademais,
a partir de 2021, verifica-se que alguns municipios e segmentos iniciaram uma trajetoria de
recuperagcdo, embora parcela desses ndo tenha conseguido retomar os patamares de
emprego do periodo pré-pandemia.

Constata-se, por meio da analise dos trés periodos, a natureza concentradora tanto na
geracdo de empregos quanto na participagcdo e permanéncia da forca de trabalho em
determinados municipios da regido turistica, com destaque para os municipios turisticos de
Ilhéus e Itacaré.

No que se refere as limitacoes deste estudo, destaca-se a auséncia de outras variaveis
relevantes para uma analise mais abrangente da regiao turistica, tais como indicadores de
infraestrutura, informacgdes sobre o orcamento destinado ao turismo e dados referentes ao
fluxo de visitantes captados pelos municipios. Desse modo, aponta-se a necessidade de
pesquisas futuras que investiguem a categorizagdo dos municipios, com base nas dez
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dimensodes atualmente adotadas pelo Mapa do Turismo Brasileiro. Esses estudos poderao
aprofundar a compreensao sobre a efetiva contribuicdo de cada municipio para o setor, bem
como fornecer subsidios para aprimorar politicas publicas voltadas ao planejamento e
desenvolvimento do turismo regional.
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