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Este artigo é um relato de uma acgdo extensionista realizada pela Universidade
Estadual de Santa Cruz (Uesc) através do Programa Agir-LS, em parceria com a
Associacéo dos Municipios da Regido Cacaueira do Sul da Bahia (Amurc), na regiao
litoral Sul da Bahia. O programa tem sua base assentada nos Foruns de gestores
municipais. A concepcdo e a operacionalidade dos Foruns repousam na teoria de
formacédo da vontade coletiva. As principais conclusées foram: o forum €& escolhido
por ser uma instituicdo de estrutura leve, flexivel, que ndo é subordinada aos
impositivos da lei; e a estruturagcdo do Forum passa pelas fases de implantagéo,
consolidacéo e avaliacdo. A implantac&o inicia com a construcao do projeto e vai até
a eleichio do quadro dirigente. A consolidagcdo se efetiva a partir da
institucionalizacdo do projeto e a realizagao das agdes, pautadas nos entendimentos
de que: a principal missdo do Férum é realizar os sonhos de seus integrantes; e de
gue toda instituicdo de natureza coletiva é assentada no tripé: participacao,
organizacdo e acdo, sendo a participacdo o vetor central. E a avaliacdo e
requalificacdo também sdo importantes porque permitem evitar desvios de rotas.

Palavras chave : Férum de gestdo municipal. A¢do coletiva. Participacéo.
Abstract:

This article, called “How to organize a Municipal Public Manager Forum to act as an
instrument to support local development”, is an account of an extension action
carried out by the State University of Santa Cruz-UESC, through the AGIR-LS
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Program, in partnership with AMURC, in the southern coastal region of Bahia. The
program is based on the Forums of municipal managers. The conception and
operation of the Forums rest on the theories of formation of the collective will. The
main conclusions were: the forum is chosen because it is an institution with a light,
flexible structure, which is not subordinated to the requirements of the law; the
structuring of the Forum goes through the following phases: implementation,
consolidation and evaluation. The implementation starts with the construction of the
project and goes on to the election of the leadership. The consolidation is effected
from the institutionalization of the project and the carrying out of actions, based on
the understanding that: the main mission of the Forum is to fulfill the dreams of its
members; and that every institution of a collective nature is based on the tripod:
participation, organization and action, with participation being the central vector. And
evaluation and requalification are important because they allow avoiding route
deviations.

Keywords: Municipal management forum. Collective action. Participation.

INTRODUCAO

Este artigo emerge de uma atividade extensionista, desenvolvida pela
Universidade Estadual de Santa Cruz (Uesc), localizada no sul do estado da Bahia,
através de acdo em extensdo denominada Programa de Apoio Gerencial e
Institucional as prefeituras da Regido Litoral Sul (Agir-LS), realizada em parceria
com a Associacao dos Municipios da Regido Cacaueira do Sul da Bahia (Amurc), no
periodo 2012 a 2021, contemplando todos o municipios do Litoral Sul da Bahia.

Esse programa nasceu num momento em que a regido passava por graves
dificuldades devido a crise da cacauicultura decorrente da vassoura de bruxa que
devastou as plantacdes, reduzindo drasticamente a producéo de cacau, e extinguiu
0 excedente econOmico e a base de geracao de renda e emprego para a populagéo.

Os reflexos da crise da auséncia de produgéo de cacau atingiram duramente
as prefeituras da regido e provocaram uma forte retracdo na receita municipal,
devido a diminuicdo substancial da arrecadacdo do Imposto de Circulacdo de
Mercadorias (ICM), que tinha relevancia no conjunto orgamentario dos municipios.
Cabe citar que, na oportunidade, a maioria das prefeituras da regido estavam
inadimplentes, com elevados compromissos vencidos e dividas com Fundo de
Garantia e Previdéncia Social, e impossibilitadas de acessar as emendas

parlamentares.
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Foi nessa ambiéncia de dificuldades que o programa de extensdo chamado
Agir-LS foi desenhado e nasceu com a misséo de contribuir para amenizar efeitos da
crise e ajudar as gestdes publicas municipais. ApGs alguns anos de existéncia, esse
programa foi avaliado com base na metodologia da Escola Nacional de
Administracdo Publica (Enap), em uma pesquisa de dissertacdo de mestrado, e foi
considerado como 6timo, com média de 8,7, resultado que permitiu a pesquisadora
Bispo (2019) afirmar que o programa Agir-LS se destacou por varios aspectos, como
por ser considerado uma iniciativa de inovacao e introducdo de novos elementos na
gestdo publica. Ela ressaltou a importancia dos FoOruns para o alcance dos

resultados do Agir-LS, citando: “Os Féruns, célula mater do programa, é considerada

como ferramenta estratégica para a concretizacdo das acdes” (BISPO, 2019, p. 35).

Assim, € no contexto do programa Agir-LS que emerge o Férum de gestor
publico com a finalidade de favorecer meios para elevar a qualidade da gestao
publica municipal e, portanto, com a missao subjacente de atuar como instrumento
de apoio ao desenvolvimento local. Entretanto, a implantacdo de um Férum de
gestor publico imp&e alguns desafios na organizacdo do Férum, no atendimento dos
objetivos e no cumprimento da missdo. Sao esses desafios que configuraram o
problema e guiaram a realizagéo do trabalho que gerou este artigo.

Nessa linha, elaborou-se este artigo visando relatar a experiéncia da acéo
extensionista e expandir o acervo de conhecimentos na tematica. O objetivo central
da acéo foi apropriar informacdes e tecnologias para conducéo de foruns, através do
Programa Agir-LS. No bojo das pretensées, o trabalho buscou responder as
indagacdes: como implantar um forum e orientad-lo para o atendimento dos seus
objetivos? Como consolidar um FOrum e capacitar para 0 cumprimento da missao?

Como avaliar e requalificar para assegurar continuidade e permanéncia?

FUNDAMENTACAO TEORICA E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Esta secdo, figurativamente, se constitui no escopo central que pautou a
concepcao do trabalho e favoreceu a estruturacédo dos procedimentos e acdes para
a construcdo e implementacdo de foruns de gestores municipais. Ela esti
apresentada em dois subitens: 1) As abordagens tedricas que versam sobre

Formacéao de Vontade Coletiva; 2) Procedimentos tedricos e empiricos realizados.
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As abordagens teoricas que versam sobre Formacéao da Vontade Coletiva

O ponto de partida na construcdo do trabalho estd manifestado no desafio:
como formar grupo de pessoas para produzir coletivamente em favor do bem
comum? Essa indagacéao transporta a discussao para o campo da acao coletiva, que
examina e explica, pelo menos parcialmente, as possiveis conexdes que 0S
individuos estabelecem entre si, em trabalho coletivo.

A acdo coletiva decorre de interagcdes sociais executadas por diversas
pessoas, aglutinadas em torno de um assunto, tematica ou interesse, com
propoésitos assemelhados, as quais empreendem esfor¢os e realizam atividades em
comum, visando alcancar fins desejados (HARDIM, 1991). A acado coletiva se
materializa através da acdo grupal mediada pelo processo de formacao da vontade
coletiva com diversas figuracbes, tais como: partido politico, cooperativa,
associacao, movimentos sociais, Féruns e correlatos (SANTOS, 2016).

Assim, as interagdes sociais se materializam mediante atuagéo de individuos,
produzindo coletivamente. Essas questbes sdo trabalhadas e explicadas por
abordagens tedricas entre as quais se destacam: a teoria da loégica da acao coletiva,
produzida por Mancur Olson; e a neoinstitucional, construida por Mary Douglas.

A teoria da légica da acdo coletiva foi produzida pelo economista Mancur
Olson (2015), cientista vinculado ao paradigma da economia de mercado e defensor
do liberalismo econémico. Epistemologicamente o trabalho de Olson € assentado no
positivismo, visdo utilitarista que tem a racionalidade como base.

Conforme Santos (2016), a teoria da acao coletiva, produzida por Olson
(2015), parte do entendimento de que as pessoas ou individuos pensam e agem de
modo racional, movidas por interesse de obter beneficios. Dai as pessoas se juntam,
formam grupos, conformam o processo de formacdo da vontade coletiva; se
organizam, trabalham e geram resultados; realizam, portanto, a agéo coletiva.

Contudo, a operacionalidade da acgéo coletiva e a produgéo de resultados
dependem de aspectos relevantes para assegurar a dinamica, a harmonia e a
participacdo dos integrantes, fato que levou Olson a fazer recomendacdes sobre a
figura do carona; a necessidade de incentivos, beneficios e coercdo; o tamanho de
grupo e outras questdbes. Com base na visdo de Olson, é possivel encontrar nos
agrupamentos humanos pessoas com atitudes tipicas do individualista: ndo gosta de
colaborar; esta sempre ocupado, nunca tem tempo para contribuir, mas utiliza os

beneficios das ac¢bes coletivas. Olson (2015) chama esse tipo de Carona, um
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egoista que participa para tirar vantagens do trabalho dos outros, cujo
comportamento desencoraja seus pares e pode levar a extingdo do grupo. Encontra-
se, também, o tipo que participa medianamente (movido pelo sentimento de troca:
eu ajudo, dou, porque depois eu vou receber de volta) e outros que muito produzem
e participam (ajudam, doam, sem retorno).

Para garantir uma operacionalidade satisfatéria, Olson recomenda incentivar
e conceder beneficios para os integrantes produtivos e coercéo para desestimular o

carona, desencorajar a pratica egoista. Quanto ao tamanho do grupo, Olson diz:

Se um grupo tera ou ndo de se prover de um beneficio coletivo sem
coercdo ou inducdes externas dependera, portanto, em um grau
consideravel, do nimero de individuos do grupo, ja que quanto maior
0 grupo, menor a probabilidade de que a contribuicdo de qualquer
membro seja perceptivel. (OLSON, 2015, p. 57)

Aqui, abordagem sociolégica neoinstitucional parte do discurso de Mary
Douglas grafado no livro Como as Instituicbes Pensam. Douglas (2007) é
antropdloga filiada a corrente tedrica do novo institucionalismo, epistemologicamente
assentada no paradigma funcionalista, vertente positivista, semelhante a de Olson.
Entretanto, externam opinides divergentes, mas, conforme Santos (2016), as
diferencas estdo na forma e nédo na esséncia do conteudo.

Douglas (2007) propaga que a formacdo da vontade coletiva é efetivada a
partir de agregacao de pessoas com aspiragdes similares, cuja convergéncia resulta
na harmonizacao de pensamentos. Isso quer dizer que cada pessoa é portadora de
sua visdao de mundo, que representa seu cognitivo individual. Quando ocorre a
harmonizacdo dos pensamentos e ideias, forma-se o cognitivo social, o que quer
dizer a coletividade do pensamento. O cognitivo social se expressa como uma
convencao ou estatuto, para reger as relacdes do grupo e formar uma instituicao.

Na visdo de Douglas (2007) o centro do processo da acdo coletiva € a
instituicdo, ndo importa que seja formal ou informal. Na sua Gtica, é a instituicéo,
através do cognitivo social, que pauta e disciplina as intera¢des sociais, cuja coesao
e fertilizada pelos principios da solidariedade, lealdade e sacralidade. O cognitivo
social passa a ser a cabeca pensante, age com forca compulsiva. Douglas discorre

sobre os mecanismos que favorecem as interagfes sociais, 0 papel do cognitivo
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social e destaca que as instituicbes devem: conferir identidade; operar
classificacdes; e tomar decisdes. Ela diz que os individuos integrados no processo
de acéo coletiva, movidos pelo cognitivo social, passam as instituicbes o poder de

decidir sobre as questdes mais importantes de sua vida, e cita:

Por bem ou por mal os individuos compartilham seus pensamentos e
eles de certo ponto, harmonizam suas preferéncias. Eles ndo tém
outros meios de tomar as grandes decisdes, a ndo ser na esfera das
instituicdes que eles constroem. (DOUGLAS, 2007, p. 130)

Procedimentos metodoldgicos

Nesta secdo serdo apresentados, sumariamente, os procedimentos utilizados
para a estruturacdo dos foéruns, cuja natureza pode ser: eminentemente tedrica;
tedrica e empirica; empirica. Os procedimentos de natureza tedrica consistiram na
estruturacdo do escopo do estudo, abrangendo a identificacdo e definicdo das
teorias de base, aqui pautadas nas abordagens que discorrem sobre a tematica da
formacdo da vontade coletiva (OLSON, 2015; DOUGLAS, 2007). O trabalho
compreendeu leitura e andlise de discurso, focando as categorias de referéncias de
cada autor, como também as variaveis e axiomas, articulando-os com suas bases
epistemologicas. O exame dos textos e a analise de discurso foram empreendidos
com lentes da visdo da interdisciplinaridade, na forma recomendada por Frigotto
(2012), mostrando a posicéo, filiacdo e base epistemoldgica de cada autor.

Os procedimentos tedricos e empiricos utilizados no trabalho se manifestaram
na realizacdo de acdes pautadas nos principios da pesquisa acdo, executados na
dimenséo pratica, material. O tedrico e 0 empirico se encontraram e se completaram
na operacionalidade do processo. Os autores consultados foram: Thiollent (1997);
Tripp (2005); Mendonca, Cotta, Lelis e Carvalho (2015). O trabalho tem como ator
principal e publico-alvo os gestores municipais, membros dos Foruns. Ele foi
executado com foco na pesquisa-acao em dois momentos: a) na implantacdo do
programa (2012/2013); e b) na revisdo e adequacdo de estratégia do Agir-LS
(2017/2021).

Na primeira fase a orientacéo basica que pautou o trabalho teve como ponto
de partida a identificacdo da sua logica operacional: investigar sobre a agao social e

suas interacdes junto aos atores protagonistas; investigar para identificar problemas
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e buscar solugbes; intervir pela acdo para obter os resultados desejados. A
investigacdo focou: contrato (efetivacdo de compromisso dos atores principais),
participacdo, mudanca no discurso e acdo. Essas dimensdes foram desenvolvidas
em trés fases: exploratoria, principal e agdo. Na segunda fase foi utilizado o modelo
de Tripp (2005), focado em quatro etapas ou ciclos: planejar (0 que fazer);
implementar (agir, fazer); monitorar e descrever resultados; avaliar para aferir e
aperfeicoar a pratica, conforme mostra o diagrama da Figura 1.

Aqui, procedimentos empiricos referem-se as atividades préaticas e
procedimentos como: coleta de dados, aplicagdo de exercicios, realizagdo de
entrevistas, discussdes e debates. A coleta de dados compreendeu a obtencéo de
informacdes retiradas de relatorios, atas e outros documentos com dados relativos
ao desempenho dos féruns. Salienta-se que as reunides de trabalho e as oficinas de
preparacdo de quadros também se tipificam como acdes de natureza empirica.
Assim, para a obtencédo dos resultados deste trabalho, s6 na segunda fase foram
realizadas seis oficinas especificas com docentes e aproximadamente duas dezenas

de reunibes com gestores municipais, no periodo de 2017 a 2021.

Figura 1 — Representacdo em quatro fases do ciclo basico da investigacao - acao

ACAO

AGIR-para-implantar:
a-melhora-planejada

Monitorar-e-DESCREVER
os-efeitos-da-acao

PLANEJAR-uma-
melhora-da-pratica

AVALIAR-os-resultados:
da-acao

INVESTIGAGAO

Fonte: Tripp (2005).
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E RESULTADOS ALCANCADOS

Os resultados do Programa Agir-LS estdo grafados em trés trabalhos: a) na
dissertacdo de mestrado de Bispo (2019); b) em texto que externa uma avaliacdo e
detalha as acdes de natureza extensionista (em construcdo); c) neste artigo, que
foca o esfor¢co na construcdo de Forum de gestdo municipal. No geral, as acdes do
Agir-LS contemplaram todos os municipios do Litoral Sul da Bahia, envolvendo
9.167 pessoas, em 123 acdes, em cursos, reunides, seminarios, oficinas e outros,
voltados para os gestores e servidores municipais. O Agir-LS e os Foéruns estéo
integrados organicamente: os resultados sé&o produtos das acdes dos Foruns.

Nesta secdo estdo apresentados os resultados do esfor¢co voltado para a
construgdo do férum, o que propiciou, de um lado, o alcance dos numeros e
obtencdo do conceito “6timo” na avaliacdo de Bispo (2019) e, de outro lado, a
geracdo de conhecimentos e procedimentos para o aperfeicoamento dos Foéruns.

Como ponto de partida, convém explicitar o que € o Férum e porque foi
escolhido. Férum, aqui, € entendido como uma instituicdo de natureza coletiva,
formado por diversas pessoas com propositos similares que se agregam, constroem
e aprovam o estatuto, figurado em uma convencéo, o qual retrata o cognitivo coletivo
(DOUGLAS, 2007). Ele é assentado em bases democréticas, de modo que a filiagdo
de cada membro decorre de interesse e decisdo pessoal; portanto, a integracao é de
livre e espontanea vontade. Bispo, Estival e Santos (2019) comentam sobre o
conceito, o significado e a funcdo do Forum enquanto interlocutor para solucdo de
problemas.

Entdo, porque FOrum, e ndo uma associagdo, cooperativa ou similar? A
escolha do Forum decorreu de alguns motivos, tais como: a) por se tratar de um
forum especifico (para secretario de saude ou secretario de educacdo e assim
sucessivamente), somente pessoas situadas naquela categoria profissional poderao
se filiar, logo, todos os integrantes terdo propdsitos e interesses assemelhados; b) o
forum, diferentemente de associacdo, cooperativa ou similar ndo tem
obrigatoriedade de registro em cartério de seu estatuto, atas e correlatos, e nem de
seguir dispositivos legais estabelecidos em legislacdo; e c) por ser o forum uma
instituicAo com estrutura leve e flexivel, com normas e determinacdes pactuadas
internamente, com liberdade de modificar, adaptar e reconstruir com base em seus

interesses, foi o preferido para realizar o trabalho de apoio ao desenvolvimento.
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As observacdes constataram que o trabalho de formac&o de um férum passa
por trés fases que acontecem de forma integrada: a) implantacéo e organizacéao; b)
consolidagao; e c) avaliacao e requalificagdo, comentadas a seguir.

Como implantar e organizar um Férum de gestores mun icipais?

Os resultados das observacfes e analises mostraram que a implantacao de
um Forum demanda a realizacdo de atividades que podem ser agrupadas nas
seguintes etapas: antecedentes; mobilizacdo e sensibilizacdo; instalacdo. A primeira,
chamada antecedentes, compreende o0 momento em que € elaborado o esboco
basico do trabalho: Forum para o qué? Qual o objetivo central? Quais instituicées
serdo envolvidas? Quais atores sociais serdo convidados? Onde acontecerdo as
reunides? De quais recursos humanos se dispdem para ajudar? Respondendo a
essas questdes, tem-se como resultados um pré-projeto pronto e o final desta etapa.

A segunda etapa é chamada de mobilizacdo e sensibilizacdo. Ela inicia com o
convite para os atores sociais e recursos humanos participarem do Férum; nessa
oportunidade busca-se 0 envolvimento com outras instituicbes. As pessoas
interessadas na criacdo do forum sao identificadas e convidadas para reunides;
comeca o trabalho de sensibilizagdo, compreendendo a harmonizacao de ideias e
pensamentos. Sugere-se que sejam realizados pelo menos trés encontros, nos
guais crie-se uma comissao encarregada de desenhar os estatutos ou regimento:
a passagem do cognitivo individual para o cognitivo social. As reunides serao
conduzidas por um consultor mediador, ao qual compete: orientar o grupo sobre
formacdo da vontade coletiva; e enfatizar a importancia e o papel do Forum. A
terceira etapa € a de implantacdo do FoOrum, iniciada quando ainda esta na
sensibilizacdo, momento de construcdo do estatuto. Sugere-se que desde o
processo inicial os organizadores do projeto visitem os autores mencionados na
base tedrica deste trabalho e, na fase de implantacdo, recomenda-se que as leituras
sejam feitas em reunides com discussdo apoiados em textos previamente
escolhidos. As leituras poderdo ajudar na construcdo do estatuto, atentando para
guestdes como finalidade principal, papel, funcao, incentivos e acéo grupal.

Concluida a elaboracdo do estatuto, é realizada a assembleia para analise,
apreciacdo e aprovacao da convencao do grupo, isto é, o estatuto ou o cognitivo
social. E muito importante que todos os interessados no Foérum participem

ativamente da construcdo e que todos os capitulos sejam lidos, discutidos e
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apreciados. Recomenda-se evitar a producdo do trabalho por apenas uma pessoa,
como também se deve evitar a construgdo de FOrum de cima para baixo, ou seja,
apresentar um estatuto pronto e criar o Férum com duas reunides. A construgdo do

Forum deve ser resultado de um consenso grupal.

Como consolidar o forum e capacitar para o cumprime nto da sua missao?

O trabalho investigatorio realizado com base na experiéncia exercitada no
Programa Agir-LS, mostrou que a consolidacdo de foruns voltados para a questao
municipal passa pelas seguintes atividades ou campos: a) Estruturacdo e base de

funcionamento; b) Realiza¢do das atividades e cumprimento da misséo.

Estruturagéo e base de funcionamento

A estruturacdo consiste na definicdo do desenho institucional e devera
explicitar a vinculagcéo funcional da equipe no érgdo que ancora o funcionamento do
programa. Implica saber a unidade a qual o coordenador do programa esta
subordinado, como também os demais membros que vao atuar como consultores.
Espera-se que até o inicio do programa todos tenham clareza do desenho
institucional (quem manda, coordena, quem faz o qué) e quais instituicbes estao
vinculadas. Nessa fase s&o recrutados os apoiadores, aqui chamados de
Consultores. O programa devera contar com um Coordenador geral, lider, e, a
depender do numero de Foruns, podera ter um coordenador adjunto.

Recomenda-se que cada Férum tenha uma equipe de consultores
permanente, formada com a presenca de pelo menos um profissional com
conhecimento (especialidade) na tematica central do Férum. No recrutamento dos
consultores devera atentar para o perfil do candidato, que devera externar
caracteristicas como: ter vinculacdo com atividades de extensdo; gostar de trabalhar
em acgOes de natureza coletiva (associagcéo, cooperativa ou correlato); ter simpatias
por atividades voltadas para o desenvolvimento comunitario.

As atribuicbes sumarias da equipe de coordenacdo geral sdo: planejar,
organizar e apoiar a execucao; conceber e formatar acoes, diretrizes e estratégias
para a execucao do programa,; realizar articulagdes internas e externas, elaborar
anualmente Plano sumario de execucdo, bem como relatério geral das acbes

desenvolvidas. As atribuicbes dos consultores sao: identificar requerimentos e
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necessidades; planejar e executar as acdes; descortinar cenarios e prospectar

mecanismos para incrementar o aperfeicoamento técnico do grupo.

Realizagéo das atividades e cumprimento da missao

Conforme Santos (2016), as constatacOes tedricas e empiricas mostraram
gue as instituicbes de formacdo de vontade coletiva tém bases assentadas nas
seguintes pilastras: Participagcéo; Organizacao (administracdo); A¢ao. A participacao
consiste na integracéo, atuacao e envolvimento do corpo societario, o que significa:

fazer parte, ter parte e ser parte (BORDENAVE, 1996). Santos afirma:

[...] a participacdo se expressa como uma acgao junto a algo, trabalho,
intervencdo e posse. Ela representa, também, forma de agir em favor
de alguma coisa, quase sempre de um objetivo, alvo, um desejo.
(SANTOS, 2016, p. 94)

A participacdo é uma coluna estratégica de sustentacao e funcionamento das
instituicbes como um FOrum. Ela se articula com a organizacdo e a acdo. A
organizacdo € entendida como atividade administrativa, fator indispensavel para a
realizacdo dos fins da instituicdo, enquanto a acao consiste no trabalho, no agir. A
funcionalidade e permanéncia do Forum dependem de sua capacidade de realizar
0s sonhos e desejos de seus integrantes. Se o Férum produzir, atender sonhos,
ninguém vai querer sua extingdo, pelo contrario, as pessoas vao lutar para corrigir
erros. Mas se a instituicdo ou forum for inoperante, seus integrantes a abandonam e
ela tende a extingdo. A pergunta que emerge €: 0 que preciso para o Férum cumprir
a sua missdo? A resposta Obvia é: realizar os sonhos de seus integrantes.

Identificados os anseios e planificado o atendimento, o passo seguinte é
assegurar a participacdo, buscar nivel de envolvimento satisfatorio do corpo
societario. As constatacdes sugerem medidas para elevar o nivel de participacao,
tais como: tornar as reunides Uteis, focadas no interesse grupal; abordar tematica de
interesse coletivo; e propiciar clima de cordialidade para favorecer a solidariedade,
fraternidade e lealdade entre os membros. Deve-se também atentar para a
importancia da agenda.

Sequencialmente, salienta-se que a participacdo e a organizacgao,

conjuntamente, remetem a discussdo para o campo da gestdo, area em que se
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constatou as necessidades de: planificacdo das atividades com base nos sonhos;
divisdo de tarefas e atribuicdes; estabelecimento de regras e normatizacdo; e
definicdo de canais de comunicacéo (tudo deve ficar escrito, evitar a oralidade). E,
no contexto da producdo, recomenda-se criar inovacdes, superar fronteiras e ser
criativo.

A outra questdo que interfere no processo da consolidagdo do grupo € o
comportamento e atitudes de seus integrantes. Existem pessoas individualistas,
egoistas, que prejudicam o cumprimento da acdo social. Dai recomenda-se utilizar
as sugestbes de Olson (2015) instituindo formas de premiar, incentivar, como

também de coercao para desencorajar os comportamentos egoistas.

Como avaliar e requalificar o Férum?

A avaliacdo consiste na adocao de procedimentos que permitam aferir, medir
e verificar os resultados obtidos, as acdes realizadas, o executado em relacdo ao
planejado. A avaliacdo podera ser efetuada durante a execucdo do projeto
(processual) e no pos-execucao, em periodos predeterminados. A avaliacdo durante
a execucao podera centrar na eficiéncia e na eficacia, tendo como base os Planos
de Acao, focando os objetivos, metas, cronogramas e orgcamentos. A avaliacdo pos-
execucao geralmente é realizada depois de certo periodo de execugdo ou
finalizacdo do trabalho e visa examinar niveis de impactos e mudancas, alteracdes
de comportamentos e os respectivos graus de efetividade nas transformacdes.

O modelo da avaliacdo fica a critério dos elaboradores do projeto, a quem
cabe, portanto, definir a composicdo da equipe, como também os critérios e
indicadores para definir parametros e niveis de desempenho. A requalificacdo é
compreendida, aqui, como uma atividade a ser realizada ap0s a avaliacdo de
impacto, momento em que a equipe de execucdo em conjunto com beneficiarios e
parceiros devem analisar o desempenho, refletir sobre os resultados e definir sobre

0s rumos do trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo se constitui em um relato de uma agao extensionista, desenvolvida
na Uesc, realizada através do Programa Agir-LS, nos municipios do litoral Sul da
Bahia, em parceria com a Amurc, no periodo de 2012 a 2021. Seu propésito central

€ contribuir para elevar a qualidade da gestao publica municipal.
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O trabalho aqui relatado foi construido com base nas teorias de Formacao da
vontade coletiva, na visdo dos autores: Olson (2015); Douglas (2007); Santos
(2016); e outros. Ele emana do Agir-LS, que tem como instrumento bésico os Féruns
de dirigentes municipais, organizados e integrados, operando na interlocucdo dos
didlogos entre sociedade e Estado, como mecanismos de execucdo. O Agir-LS,
através dos Foruns, realizou diversas a¢fes que resultaram no alcance das metas e
objetivos, contemplando 9.167 pessoas em 123 ag¢les, com oficinas, reunides,
seminarios, cursos e correlatos, tendo como publico-alvo gestores e servidores
municipais, protagonistas do processo. Foi avaliado com a metodologia da Enap e
obteve o conceito “6timo”. Bispo (2019) proclamou que o programa se destacou
como inovagao que introduziu novos elementos na gestédo publica.

No bojo das indagacbes sobre a construcdo de Forum, elaborou-se o
presente artigo para revelar e responder as questdes que configuraram o problema.
Nos resultados, a investigacdo mostrou que a implantacdo de um Forum demanda a
realizacdo de diversas atividades que podem ser agrupadas em: antecedentes;
mobilizacdo e sensibilizacéo; e criacdo do Férum. Os antecedentes compreendem:
estudo e conhecimento sobre o que € um Forum; papel e finalidade; definicdo de
orgdo, estrutura e base para funcionamento. Ja a mobilizacdo e sensibilizacdo
implicam na identificagcdo e no envolvimento de pessoas e instituicdes interessadas;
convite, recrutamento e preparacdo de consultores. A criacdo do Forum se efetiva
com a aprovacao do estatuto e eleicdo e posse dos dirigentes.

A respeito de como consolidar um férum e capacitar para o cumprimento da
sua missao, a investigacao apontou duas fases: a primeira € a estruturacdo de base
para funcionamento; e a segunda se expressa através da realizacdo das atividades
gue materializam o cumprimento da acdo. A estruturacdo compreende a definicdo do
desenho institucional da unidade que vai abrigar a equipe responsavel pela
execucao do trabalho, além da legitimacéo das tarefas e atribui¢cbes. A realizacao
das atividades que ajudam o cumprimento da missdo esta embasada na visdo de
Santos (2016), segundo a qual as instituicdes de formacédo da vontade coletiva tém
seu desempenho assentado em: participacdo; administracéo; acdo. Ele cita que os
empreendimentos de natureza coletiva nascem com a finalidade de realizar os
sonhos de seus integrantes e todo o esfor¢co deve ser canalizado para atender aos

anseios.
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O atendimento é viabilizado através de participacéo ativa e agdo concreta dos
integrantes. Quanto a avaliacdo, as constatacfes apontaram a necessidade de
avaliacdo processual e de impacto, de modo que a processual enfoque eficiéncia e
eficacia e a de impacto volte-se a aferir transformacdes. Por fim, sugere-se que a
requalificacdo aconteca apos a avaliagcdo de impacto, para definicdo dos rumos do

programa.
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