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Resumen

El presente articulo analiza la produccion cientifica en torno al tema de la sustentabilidad
en el turismo a nivel Iberoamérica. Para ello a través de un analisis documental, se analizé
la produccién de cuatro de las revistas mas importantes de la region, considerando el
periodo 2016-2018. Se seleccionaron solo aquellos estudios referentes a la regién citada
haciendo una discriminacién del contenido de acuerdo a seis tdpicos principales: aportes
tedricos/metodoldgicos; turismo y medio ambiente; conservacion y aprovechamiento del
patrimonio; desarrollo local y regional; industria turistica, innovacién y sustentabilidad; e
impactos del turismo, siempre y cuando éstos presentaran una aproximacion al paradigma
de la sustentabilidad. Los resultados exhiben un fuerte dominio de los estudios de caso,
contrastando con la poca produccion en aportes tedricos/metodoldgicos y estudios
comparativos.
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This article analyzes the scientific production in the subject of sustainability in tourism in the
Ibero-American region. For this, a documentary analysis was made, through the most
important magazines in the region, considering the period 2016-2018. The studies were
selected according to the region aforementioned, making a discrimination of the content
according to six main topics: theoretical and methodological contributions; tourism and
environment; conservation and use of heritage; local and regional development; tourism
industry, innovation and sustainability and impacts of tourism, as long as they present an
approach to the sustainability paradigm. The results show a strong dominance in the case
studies, contrasting with the low production in theoretical and methodological contributions
and comparative studies.

Keywords: Sustainability. Tourism. Scientific Production.

INTRODUCCION

En este apartado también se presenta lo correspondiente al marco tedrico al
mencionar algunos organismos internacionales y autores que han abordado el tema de la
sustentabilidad desde diferentes perspectivas, la conferencia que indudablemente le dio
mas énfasis al término de la sustentabilidad fue la Conferencia Mundial sobre Medio
Ambiente y Desarrollo en el marco de la reunion de Estocolmo de 1972 (Lopez, 2008) ya
que a mas de cuatro décadas de la conferencia, el paradigma de la sustentabilidad se ha
consolidado dentro de las agendas politicas internacionales, no solo a través de los
presupuestos ambientales que le dieron origen, sino mediante la generacion de
mecanismos Yy propuestas para la integracion social y conservacion cultural de los pueblos,
promoviendo el desarrollo de las sociedades (Cardoso, 2006; Serrano-Barquin, 2008)

En 1987 se da a conocer el Informe Brundtland, publicado por la Comision Mundial
sobre Medio Ambiente y Desarrollo (CMMAD), a solicitud del Secretario General de las
Naciones Unidas, donde se formula la primer definicion oficial del desarrollo sustentable
como el proceso que permite “asegurar la satisfaccion de las necesidades de las
generaciones presentes, sin comprometer la capacidad de que las futuras generaciones
puedan satisfacer las propias” (CMMAD, 1987; 9-10), fundamentos que fueron retomados
en materia turistica en 1990 durante la Conferencia Internacional de Vancouver “Globe 90”,

donde se presenté el primer foro de discusion sobre Desarrollo del Turismo Con Base
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Sustentable, convirtiéndose en el primer referente oficial del analisis de la sustentabilidad
en el turismo (Gonzalez y Alvarez, 2016).

En este mismo tenor, en 1992 se celebra la Conferencia de las Naciones Unidas de
Medio Ambiente y Desarrollo (CNUMAD) en Rio de Janeiro, dando como resultado la
denominada Agenda 21 que, ademas de reafirmar los postulados presentes en las
conferencias anteriores sobre el desarrollo social y econdmico asi como el
aprovechamiento responsable de los recursos naturales, aborda aspectos relacionados con
el financiamiento e impulso cientifico para el desarrollo sustentable, la transferencia
tecnoldgica y la educacién ambiental, reconociendo la necesidad del analisis cientifico y
académico en materia de desarrollo y sustentabilidad (Lopez, 2008; Gutiérrez y Gonzalez,
2010).

Otros referentes importantes son:

La Conferencia Mundial de Turismo Sostenible de 1995 celebrada en Lanzarote,
donde se redacta la Carta Mundial del Turismo Sostenible que, a través de la formulacion
de 18 puntos, enfatiza en la importancia de un turismo mas responsable sustentado en el
compromiso de las agendas estatales (Canizares, 2013).

El Cédigo Etico Mundial para el Turismo, aprobado en 1999 por la World Tourism
Organization (UNWTO), donde se abordan temas referentes al turismo como factor de
desarrollo sustentable, el aprovechamiento y enriquecimiento del patrimonio cultural, la
contribucion del turismo al respeto entre las sociedades y las obligaciones de los agentes
del desarrollo turistico (Canizares, 2013).

La Cumbre de Johannesburgo del 2002, que hace una revisiéon de la realidad global
a 10 afos de la conferencia de Rio de Janeiro, resaltando la necesidad de revertir, o cuando
menos mitigar, el deterioro ambiental, la pérdida de biodiversidad y el desequilibrio
econdmico existente dentro de los paises, resultados de la poca vigilancia de los
compromisos del 92, enfatizando en la necesidad de integrar los factores ambientales,
economicos Yy sociales dentro de las agendas y programas de los gobiernos mundiales,
ademas de retomar el protocolo de Kioto sobre el cambio climatico (Gutiérrez y Gonzalez,
2010).

Asi, desde sus inicios el paradigma de la sustentabilidad ha estado estrechamente

relacionado con el desarrollo econdmico y social, a la vez que converge con la salvaguarda
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del entorno natural, exigiendo de procesos que demandan de los diferentes representantes
de la sociedad, responsabilidades y obligaciones en la practica de los esquemas
economico, politico, natural y social; asi como, en las pautas de utilizacion de los recursos
o bienes naturales que establecen una calidad de vida adecuada (Cantu, 2012). De esta
forma, se concibe a la sustentabilidad no como un elemento inalterable, sino como un
proceso de cambio constante mediante el cual las sociedades establecen los modos de
gestion de recursos naturales, avances tecnologicos, inversiones economicas y politicas
publicas, concordando con la premisa de satisfacer las necesidades de las generaciones
actuales y garantizar la disposicion de los recursos para las generaciones futuras (Serrano-
Barquin, 2008; Cantu ,2012; Duran, 2012).

En consecuencia, la sustentabilidad se ha presentado como un tema recurrente en
las investigaciones en turismo, a partir de la transicion del enfoque netamente econdémico
que la actividad habia adoptado tras la posguerra con la implementacion del plan Marshall
y la busqueda de un turismo de masas sustentado en la clase media europea (Nash y Butler,
1990; Harrison, 2007; Larrinaga y Vallejo, 2015), hacia perspectivas mas humanistas,
conscientes de la huella sociocultural y natural de esta actividad.

Sin embargo, mas alla de las propuestas de organismos intergubernamentales, el
concepto de sustentabilidad, asi como su aplicacidon para la gestion de proyectos, se han
mostrado bastante ambiguos, dado los contextos particulares, las diferentes disciplinas y
los intereses de cada investigador, dificultando la construccion de una definicion general
que pueda satisfacer los diferentes escenarios e ideologias. En este sentido, desde el
surgimiento del informe Burtland se han contabilizado mas de 100 definiciones de
sustentabilidad, lo que, si bien hace pensar en mas de cien investigadores, organismos e
instituciones interesados en el estudio y gestion de esta tematica, poniendo de manifiesto
su importancia tedrica y practica, también exhibe una clara divergencia en su significado,
de acuerdo a los presupuestos, postulados y necesidades de cada investigacion (Salas-
Zapata, Rios-Osorio y Alvarez-del Castillo, 2012).

Muestra de ello se encuentra en autores como Meyer (2002), Bertoni (2008),
Serrano-Barquin, Cruz, Arguello, Osorio y Sanchez. (2012) y Buckley (2012), quienes
analizan el binomio sustentabilidad-turismo desde los esquemas de la complejidad

inherente a la relacidn entre el turismo, el desarrollo-prosperidad y la sustentabilidad,
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enfatizado en el hecho de que el turismo, por su condicion de actividad socioecondémica,
repercute progresivamente en el entorno cultural y natural de las comunidades, generando
desequilibrios estructurales en las sociedades receptoras; mientras que, desde
perspectivas mas proximas al concepto de la industria turistica, se ha estudiado a la
sustentabilidad como ventaja competitiva y factor de posicionamiento en el mercado
turistico (Pedrefio y Ramoén, 2009; Hernandez, Dominguez y Castillo, 2008; Ruiz, Ruiz y
Ruiz, 2014; y Bonilla, Najera y Font, 2011) a través de la generacion de etiquetas verdes y
certificados ambientales para la industria hotelera y restaurantera; aunque, en muchas
ocasiones, obedeciendo mas a un posicionamiento de marca con esquemas de
mercantilizacion que a un interés legitimo por la sustentabilidad (Lépez, Frutos y Guevara,
2015). Del mismo modo, diversos autores distinguen a la sustentabilidad como un eje
central para la gestion y analisis de politicas publicas indispensables en la gestion de
destinos turisticos (Godfrey, 1995; Buckley, 2009; Velasco, 2016). Finalmente, desde una
postura mas critica, algunos otros como Bramwell y Lane (1993), Tarlombani (2005),
Vargas, Castillo y Zizumbo (2011) o Carrasco-Aquino y Calderdn (2015), hacen una revision
de los postulados histoéricos, tedricos e inclusive epistémicos que construyen al turismo y la
sustentabilidad como objeto de estudio.

Como se puede observar en los ejemplos presentados, el campo de analisis para el
turismo y la sustentabilidad es muy versatil, al igual que la literatura cientifica que se
produce anualmente en este tenor. Tan solo para el afio 2017, el Journal of Sustainable
Tourism, revista posicionada en el 6° lugar del ranking de revistas especializadas en turismo
por el Scimago Journal & Country Rank (SJR), reflejé6 una produccion de 139 papers,
ademas de presentar un factor de impacto de 3.329; mientras que, para el caso de la revista
Tourism Management (1° del SJR), el paper del 2015 titulado “Travelers' pro-environmental
behavior in a green lodging context: Converging value-belief-norm theory and the theory of
planned behavior’, se posiciona actualmente como uno de los mas citados a nivel
internacional dentro de la produccién de este journal.

Por lo expuesto, se reconoce que el fendmeno turistico requiere de estudios cada
vez mas rigurosos que versen sobre la solucién y optimizacion de su gestion, para el
beneficio de los pueblos, el desarrollo local y la gestion publica (Carballo, Fernandez y

Santana, 2012), asi como para su construccion tedrica y metodolégica, no sélo a nivel
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global, sino en el contexto de las diferentes regiones, paises y comunidades, que adoptan
esta actividad dentro de sus dinamicas socioculturales, sociopoliticas, socioambientales y
socioeconomicas, vinculando el conocimiento cientifico con la realidad. Bajo esta légica, la
presente investigacion hace un analisis de la produccién cientifica en materia de turismo y
sustentabilidad en la region de Iberoamérica, con el objetivo de conocer cuales son las
tematicas, metodologias y tipos de investigacion que la conducen. Con ello se pretende
generar un panorama de las fortalezas y carencias existentes, que sirva como referencia
para la identificacion de vacios, asi como para la construccion y analisis critico del nuevo
conocimiento en aquellos topicos y tipos de investigacion mas frecuentes. El articulo se

constituye de la metodologia, los resultados y las consideraciones finales.

METODOLOGIA

Para la presente investigacion se recurrio a un analisis documental descriptivo
(Clauso-Garcia, 1993) de la produccion cientifica de cuatro de las revistas de estudios
turisticos mas relevantes en la region de Iberoamérica, considerando sus publicaciones
entre los afios 2016 y 2018 al ser las mas cercanas al conocimiento de frontera. En este
sentido, para la seleccion de las revistas se recurrié a la informacion recopilada en el
repositorio de la Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y
Portugal (Redalyc), considerando los siguientes parametros:

a) Indice de internacionalizacién: A través de este indice se determina el nivel de
participacion extranjera o propension al endogenismo dentro de la produccion de
cada revista; yendo del indice G1, que presenta mayor participacion; hasta el indice
G5, que es el de menor incidencia. Asi mismo, el superindice proporciona
informacion de las tendencias de internacionalizacién de la revista, siguiendo la
misma logica que el grupo anterior; de este modo, un indice G2' representa una
tendencia de crecimiento hacia G1, mientras que un indice G2°, representa mayor
proximidad al G3.

b) indice de publicacién: Hace referencia al nimero de publicaciones anuales de cada

revista; es decir, la cantidad de articulos que ésta produce.
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c) Indice de descargas: Es la representacion del nimero de descargas anuales de cada

revista, donde la K refiere a la cantidad presentada multiplicada por mil.
Con base en lo expuesto, se disefio la siguiente tabla donde se contemplan todas

las revistas especializadas en turismo presentes en el repositorio Redalyc:

TABLA 1: DATOS ESTADISTICOS DE LAS PRINCIPALES REVISTAS DE TURISMO EN
IBEROAMERICA

indice de | i qi .

Revista internacionaliz ndlge . ’de Indice  de Vigencia
g
e publicacion | descarga

acion
PASOS G2' 705 425K Si
Revista Brasileira de G3* 228 1K Si
Pesquisa em Turismo
Estudios y G12 571 577K Si
Perspectivas de
turismo
Caderno Virtual de G3° 360 161K Si
Turismo
Gestion Turistica G14 107 59K NO
Tourism & Management | G2' 482 77K Si
Studies
El Periplo Sustentable | G3' 146 239K Si
Rosa dos Ventos G32 188 20K Si
Cuadernos de Turismo | G3' 385 340K Si

Fuente: elaboracion propia con base en Redalyc.

De esta forma, y enfatizando en que actualmente no existe un registro formal sobre
el indice de impacto de las revistas especializadas en turismo a nivel Iberoamérica, se
determind que las revistas que se contemplarian para este analisis debian poseer: a) un
indice de descarga superior a 200K, b) un indice de publicacion superior a 100, y ¢) un
indice de internacionalizacion no menor a G3'. Bajo estos parametros, las revistas que
cumplieron con el perfil fueron las siguientes: Estudios y Perspectivas de turismo, de
Argentina; El Periplo Sustentable, de México; PASOS y Cuadernos de Turismo, de Espafia.

Para la seleccidon de los documentos se recurrié a un analisis del contenido de 458

papers, contemplando seis variables de discriminacion segun la tematica abordada por
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cada articulo y su relacidn con el paradigma de la sustentabilidad. De este modo, se

tomaron en cuenta aquellos papers:

a) Referentes a analisis teodricos/metodologicos en materia de sustentabilidad,
quedando categorizados como:
e Analisis tedricos/metodoldgicos: estudios referentes a la explicacion, descripcion,

comparacion, generaciéon o analisis de modelos tedricos/metodoldgicos.

b) Aquellos cuyo contenido refirid a las siguientes tematicas, siempre y cuando
abordaran, de manera explicita o implicita, la importancia, necesidad o implementacion de
la sustentabilidad:

e Turismo y medio ambiente: estudios relativos a cuestiones geomorfolégicas y
ambientales relacionadas con el turismo, cambio climatico, uso de suelo vy
emisiones de CO2, entre otros.

e Conservacion y aprovechamiento del patrimonio: estudios relacionados con la
preservacion y uso responsable del patrimonio natural y cultural.

e Desarrollo local y regional: estudios referentes a la aplicacién o analisis del
turismo como estrategia para el desarrollo sustentable de un destino o area
geografica determinada.

e Impactos del turismo: estudios referentes a los efectos naturales y socioculturales
de la actividad turistica dentro de los destinos y sus sociedades.

e Industria turistica, innovacion y sustentabilidad: estudios referentes a la
innovacion tecnoldgica y social para el desarrollo y posicionamiento de las

empresas turisticas desde una perspectiva sustentable.

Asi mismo, se descartaron los contenidos que presentaron un formato de ensayo,
asi como aquellos referentes a resefias de libros, conferencias y congresos, dando como
resultado un total de 129 papers analizados para esta investigacion.

Paralelamente, los papers seleccionados fueron canalizados en cinco categorias, de

acuerdo con el tipo de investigacién al que hacen referencia:
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e Estado del arte y revision documental: describen la situacién actual de la
produccion cientifica de una tematica o area determinada.

e Estudio de caso: reportan analisis de un contexto o destino en especifico.

e Estudio comparativo: hacen analisis entre dos casos de estudio, asi como
aquellos de caracter retrospectivo.

e Analisis de politicas y proyectos gubernamentales: examinan los resultados de la
aplicaciéon de politicas, programas y proyectos gestionados desde la esfera
publica.

e Construccidn y generacion de modelos tedricos/metodoldgicos: proponen
propuestas de modelos tedricos o metodolégicos para analizar la realidad

turistica*®

Con respecto a esta clasificacion, se descartaron los materiales que, aun estando
dentro de las tematicas y categorias suscritas, no refiriesen a estudios propios de la region
de Iberoameérica.

Posteriormente, se realiz6é un analisis con respecto al enfoque metodoldgico aplicado
en cada una de las investigaciones:

e Cualitativo
e Cuantitativo

e Mixto

De este modo, mediante un cruce de variables de los resultados obtenidos por
tematica, tipo de investigacion y enfoque metodoldgico, se realizé un analisis cuantitativo
para determinar cuales son los contenidos y metodologias dominantes con respecto a la
sustentabilidad dentro de la produccion cientifica de las revistas analizadas para el caso de
Iberoameérica, mismos que se exponen en el siguiente apartado. Finalmente, resulta preciso
aclarar que, por cuestiones éticas y profesionales, esta investigacion no se centra en exhibir

qué revista posee una mayor generacion de contenido referente a la sustentabilidad

6 con respecto al apartado a) “analisis teéricos/metodologicos” se hace referencia a una temética general que puede desarrollarse de
manera descriptiva, explicativa, creativa o critica en varios de los tipos de investigacion (estado del arte, estudio comparativo, analisis
de politicas, etc.). Mientras que para el caso de la categoria “construccion y generacién de modelos teoricos/metodolégicos” se hace
referencia exclusivamente a la propuesta o generacion de modelos para la explicacion o medicion de fendmenos, independientemente
de la temética que se analice (desarrollo local, impactos del turismo, turismo y medio ambiente, etc.)
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respecto a las demas, sino a una aproximacion colectiva de la produccioén cientifica de la
region iberoamericana, por lo que los resultados presentados obedecen a una lectura

general del objeto de estudio.

RESULTADOS

Un primer acercamiento al analisis de los resultados muestra que el tipo de contenido
mas comun dentro de las revistas analizadas son los estudios de caso con relacion al
desarrollo local y regional, y la conservacion y aprovechamiento del patrimonio, contando
con 24 y 21 representaciones respectivamente. Por otro lado, los estudios comparativos y
los aportes tedricos/metodolégicos en materia de conservacion del patrimonio son los
estudios menos frecuentes, ambos con sdlo una representacién. Asi mismo, se observa un
vacio de conocimiento en los siguientes apartados: impactos del turismo/estado del arte;
Industria turistica/analisis tedricos-metodolégicos y analisis de politicas; y analisis
tedricos/estudio de caso, estudio comparativo y analisis de politicas, al no contar con

ninguna representacion (Tabla 1).

TABLA 2: CRUCE DE VARIABLES TEMATICA/TIPO DE INVESTIGACION
Estado del Estudio Estudio Analisis de politi- Construccion TOTAL

arte y revi- de compa- cas y proyectos Yy generacion
sion docu- Caso rativo gubernamenta- de modelos
mental les tedricos/meto
doldgicos
Turismo y me- 3 6 3 3 0 15
dio ambiente
Conservaciéon 5 21 1 6 1 34
y aprovecha-
miento del pa-
trimonio
Desarrollo lo- 5 24 2 5 3 39
cal y regional
Impactos del O 19 2 2 2 25
turismo
Industria tu- 4 5 0 0 2 11
ristica, inno-
vacioén y sus-
tentabilidad
Andlisis Tebri- 3 0 0 0 2 5
cos/
metodoldgicos
TOTAL 20 75 8 16 10 129

Fuente: elaboracion propia.
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En este sentido, a nivel general destacan los estudios relacionados con el desarrollo
local y regional, con 39 representaciones equivalentes al 30% (e.j. Martinez y Morales,
2016; Diaz, 2017; Amariani y Zizumbo, 2017); conservacién y aprovechamiento del
patrimonio, con 34 representaciones equivalentes al 26% (e.j. Pilquiman, 2016; Campos y
Favila, 2018); e impactos del turismo, con 25 representaciones equivaltentes al 19% (e.j.
Garcia, Espinosa y Sanchez, 2016; Osorio, Rampello y Gonzalez, 2017). En contraste, los
analisis tedricos/metodologicos son los menos abordados, registrando solo 5

representaciones (4%) (e.j. Kieffer, 2018), tal como se aprecia en la figura 1:

FIGURA 1: PORCENTAJES POR TEMATICA

= Turismo y medio ambiente

Conservacion y
aprovechamiento del

3 O % patrimonio

19% Desarrollo local y regional

Impactos del turismo

26%

® Industria turistica.
innovacion y sustentabilidad

= Analisis Tedrico

Fuente: elaboracion propia.

Con respecto al tipo de investigacion, se nota una clara tendencia hacia los estudios
de caso, contando con 75 representaciones equivalentes al 58% del total; mientras que los
estudios comparativos mantienen el porcentaje mas bajo con 8 representaciones (6%). Asi
mismo, sobresalen los estados del arte y las investigaciones de tipo documental con un
16%, siendo el segundo tipo con mayor representatividad dentro de las revistas analizadas
(figura 2).
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FIGURA 2: PORCENTAJES POR TIPO DE INVESTIGACION

= Estado del arte y revision
documental

= Estudio de Caso
s Estudio comparativo

Analisis de politicas y
proyectos gubernamentales

= Construccién y generacion
de modelos
tedricos/metodologicos

Fuente: elaboracion propia.

Paralelamente, para el caso de los enfoques metodolégicos destacan los estudios
de corte cualitativo con 68 representaciones (53%), seguidos por los estudios cuantitativos
con 41 representaciones (32%). Finalmente, los analisis mixtos se posicionan en tercer

lugar con 20 representaciones (15%), como se registra en la figura 3:

FIGURA 3: PORCENTAJES POR METODOLOGIA

= Cuantitativo

= Cualitativo

& Mixto

Fuente: elaboracion propia.
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Esta condicion obedece a que la mayoria de las investigaciones analizadas se situan
en las categorias de conservacion del patrimonio y desarrollo local, tematicas comunmente
relacionadas a estudios practicos de caracter cualitativo (e.j. Banos-Gonzalez, Bafios-Paez
y Pérez-Cutillas y Esteve 2017; Guimaraes y Ataide, 2018) mientras que los rubros que a
priori se considerarian mas cercanos al analisis cuantitativo, como los relacionados con las
ciencias geoambientales y la industria turistica, se posicionan por debajo de la media (e.j.

Marquez, Tovar y Mondragén, 2017), como se aprecia en la figura 4:

FIGURA 4: CRUCE DE VARIABLES: TEMATICA/METODOLOGIA

45
40
35
30
25
20
15

: FHT Tk e

oI TL
0
. Conservacion y Industria L
Turismo y . L. Analisis
. aprovechamie Desarrollo Impactos del turistica, L.
medio . . . ., Tedrico/Metod
) nto del local y regional turismo innovacion y L.
ambiente . . e oldgico
patrimonio sustentabilidad

O Cualitativo 7 25 22 7 3 4

O Cuantitativo 7 5 11 12 5 1

O Mixto 1 4 6 6 3 0

TOTAL 15 34 39 25 11 5

Fuente: elaboracion propia.

Asi, el mayor grado de representacion por metodologia corresponde a los siguientes
apartados:
e En estudios cualitativos: Conservacion y aprovechamiento del patrimonio, con 25
representaciones (37% dentro del parametro “cualitativo” y 19% dentro del total).
e En estudios cuantitativos: Impactos del turismo, con 12 representaciones (27%
dentro del parametro “cuantitativo” y 9.3% dentro del total).
e En estudios mixtos: Desarrollo local y regional e impactos del turismo, ambos con 6

representaciones (30% dentro del parametro “mixto” y 5% dentro del total).
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En contraparte, las tematicas menos abordadas de acuerdo a cada enfoque
metodoldgico son las siguientes:

e En estudios cualitativos: Industria turistica, innovacion y sustentabilidad con 3
representaciones (4.5% dentro del parametro “cualitativo” y 2% dentro del total).

e En estudios cuantitativos: Analisis tedricos/metodoldgicos, con 1 representacion
(2.3% dentro del parametro “cuantitativo” y 0.7% dentro del total).

e En estudios mixtos:

a) Turismo y medio ambiente, con 1 representacion (5% dentro del parametro
“‘mixto” y 0.7% dentro del total)

b) Analisis tedricos/metodologicos, sin representaciones.

Analogamente, se corrobora el dominio de los estudios de caso, no solo a nivel
general, sino dentro de los parametros de cada enfoque metodoldgico, presentando los

mayores porcentajes en los tres rubros, tal como se distingue en la figura 5:

FIGURA 5: CRUCE DE VARIABLES TIPO DE INVESTIGACION/METODOLOGIA

80
70
60
50
40
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0 [ e T [ T I e T

Construccion y

Analisi
Estado del artey Estudio r;?lltlisclzsde generacion de
revision Estudio de Caso . P y modelos
comparativo proyectos L.
documental tedricos/metodol
gubernamentales L .
ogicos
O Cualitativo 16 36 4 5
O Cuantitativo 2 26 3 6 4
O Mixto 2 13 1 3 1
TOTAL 20 75 8 16 10

Fuente: elaboracion propia.
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De este modo, los tipos de investigacion mas frecuentes por metodologia son:

e En estudios cualitativos: Estudios de caso, con 36 representaciones (53% dentro del
parametro “cualitativo” y 28% dentro del total).

e En estudios cuantitativos: Estudios de caso, con 26 representaciones (63% dentro
del parametro “cuantitativo” y 20% dentro del total).

e En estudios mixtos: Estudios de caso, con 13 representaciones (65% dentro del

parametro “mixto” y 10% dentro del total).

Por su parte, los tipos de investigacion que presentan menor frecuencia en cada
enfoque metodolégico corresponden a:
e En estudios cualitativos: Estudios comparativos, con 4 representaciones (5.8%
dentro del parametro “cualitativo” y 3% dentro del total).
e En estudios cuantitativos: Estado del arte y revisibn documental, con 2
representaciones (5% dentro del parametro “cuantitativo” y 1.5% dentro del total).
e En estudios mixtos: Estudios comparativos y Aportes teéricos/metodolégicos, ambos

con 1 representacion (5% dentro del parametro “mixto” y 0.7% dentro del total).

Bajo esta l6gica, se presenta el siguiente cruce de variables, correspondiente a las
tres categorias desarrolladas a lo largo de la investigacion, donde se analizan las

representaciones totales por tematica, metodologia y tipo de investigacion (Tabla 2):
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TABLA 3: CRUCE DE VARIABLES TEMATICA / TIPO DE INVESTIGACION /
METODOLOGIA

= Cualitativo = Cuantitativo = Mixto

Estado del | Estudio de | Estudio | Analisis de Construccion y
artey Caso compara- | politicas y generacion de
revision tivo proyectos modelos teori-
documen- guberna- | cos/metodolégicos TOTAL
tal mentales
Turismo y 3 2 1 3(1]|1]2 1| 2 717 (1
medio
ambiente
Conserva- 5 14 (4 | 3 | 1 4 | 1 1 1 25| 5 [ 4
cibny
apro-
vecha-
miento del
patrimonio
Desarrollo 3 1(1(13|7 |4 1|1 2| 2 1 3 22 (11| 6
local y
regional
Impactos 6 10| 3 | 1 1 1 1 1 1 7 112 | 6
del
turismo
Industria 2 1({1(1|2 | 2 2 353
turistica,
inno-
vacion'y
sustenta-
bilidad
Andlisis 3 1 1 4 11 1]0
Tebricos/
Metodol6-
gicos
TOTAL 16 2123 (26|13| 4 |3|1 7| 6 3 5 4 1 68 | 41 | 20
Metodo-
logia
TOTAL 20 75 8 16 10 129
Final
Fuente: elaboracion propia.

En este sentido, se observa que el tipo de investigacion dominante son los estudios
de caso respecto a la conservacion y aprovechamiento del patrimonio, desarrollados desde
el enfoque cualitativo, contando con un total de 14 representaciones equivalentes al 11%

de la produccién total. En segundo lugar se encuentran los estudios de caso cualitativos en
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desarrollo local y regional, con 13 representaciones equivalentes al 10%; mientras que, en
la tercera posicion aparecen los estudios de caso cuantitativos en impactos del turismo, con
10 representaciones (7.7%).

Asi mismo, cabe sefalar que, si bien mas alla de los estudios de caso, teméticas
como, turismo y medio ambiente, impactos del turismo, desarrollo local y conservacion del
patrimonio, mantienen cierta dispersion entre los diferentes tipos de investigacion,
presentan una representacion por debajo de la media en dichos rubros que va de entre 5y
0 para el caso de las investigaciones cualitativas, 2 y 0 para las cuantitativas, y 1 y O para

las mixtas.

Caso especial se observa en la tematica industria turistica, donde aun manteniendo
el mayor numero de representaciones en los estudios de caso, a nivel metodologico
sobresalen las investigaciones cuantitativas, mientras que las mixtas se mantienen a la par

con las cualitativas con 3 representaciones cada una.

Finalmente, se observa que los analisis tedricos/metodoldgicos son el tipo de
investigacion menos frecuente al no poseer representacion en tres de los cinco tipos de
investigacion, mientras que su mayor numero de representacion se ubica en los estados

del arte cualitativos contando con solo 3, equivalentes al 2.3%.

CONSIDERACIONES FINALES

Tras el andlisis documental de cuatro de las revistas mas relevantes de la regién, se
constata la produccidbn permanente de estudios turisticos relacionados con la
sustentabilidad en el caso de Iberoamérica, al identificar 129 articulos relativos al periodo
2016-2018. Esto se traduce en una constante renovacién de contenido cientifico de frontera
gue permita seguir construyendo nuevo conocimiento para el analisis del fenémeno turistico

y sus efectos en la realidad.

Un punto a destacar de esta investigacion es que el mayor porcentaje de la
produccion analizada se concentra en los estudios de caso, con mas de la mitad de

representaciones totales. Esto indica una tendencia hacia investigaciones aplicadas por
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encima de las propuestas tedricas/metodoldgicas y los estudios de revision o analisis

documental, asi como de politicas gubernamentales.

Por un lado, este dominio de los estudios de caso se traduce en la produccion de
analisis mas profundos en la descripcion, conocimiento y explicacion de las probleméaticas
estudiadas gracias a que este tipo de investigaciones, por sus propias caracteristicas,
corresponden a un contexto, tiempo y espacio geografico muy determinados, facilitando la
recoleccion y analisis de datos al investigador; sin embargo, es esta misma especificidad la
que dificulta la capacidad de transferencia de sus resultados a otros analisis més alla de
estados del arte o estudios comparativos, especialmente en aquellos que carecen de una
base tedrica/metodoldgica bien fundamentada que sirva como referente a otros estudios de

caso.

Caso contrario ocurre con los aportes tedricos/metodoldgicos, que si bien no son
muy frecuentes dentro de la produccion iberoamericana actual, poseen una marcada
capacidad de transferencia, siendo comunmente retomados dentro de los apartados
tedricos o0 metodoldgicos de las investigaciones aplicadas, como los analisis comparativos
y los estudios de caso, entre otros. Aun asi, resulta necesario un aumento de la produccion
cientifica en esta tematica, bajo el entendido de la condicién dinamica de las ciencias
sociales, que obliga a una constante reformulacion de los presupuestos tedricos y
metodoldgicos, especialmente en el contexto del fenémeno turistico, que se desenvuelve
como potenciador de cambios estructurales en las dinamicas sociales, alterando

continuamente el contexto donde se desarrolla.

Asi mismo, resulta necesario profundizar en investigaciones de corte comparativo
gue retomen los aportes de los estudios de caso y otros tipos de trabajos en funcién de
generar andlisis mas profundos y criticos con respecto a realidades o problematicas
similares en contextos distintos, asi como para la actualizacion, seguimiento y prondstico

de los efectos del turismo en estudios de caracter retrospectivo y prospectivo.

Respecto a la base metodoldgica, manteniendo cierta consistencia con el desarrollo
histérico de las ciencias sociales, se observa un dominio del enfoque cualitativo,
especialmente en la investigacion aplicada como es el caso de los trabajos de desarrollo

local y conservacion del patrimonio. Aun asi, se advierte la necesidad de vincular
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gradualmente este tipo de investigaciones a andlisis de tipo mixto que refuercen la

profundidad y validez de los resultados obtenidos.

Finalmente, se reconoce que, aun siendo mas notable en los estudios de caso y las
investigaciones sobre desarrollo local, impactos del turismo y conservacion del patrimonio,
el paradigma de la sustentabilidad se mantiene vigente dentro del universo de teméticas
referentes a los estudios turisticos, insertdndose paulatinamente en aquellos que a simple
vista parecieran ajenos a este concepto como los estudios sobre innovacion tecnoldgica e
industria turistica, demostrando que, tanto explicita como implicitamente, el concepto de
sustentabilidad ha permeado como uno de los pilares fundamentales para el 6ptimo

desarrollo del turismo y de la produccion cientifica relativa a este tema.
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